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Informe de los Auditores Independientes
Alos Sefiores
Asociados y Directores de
Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento -
FRIF - IFD)
Opinién
Hemos auditado los estados financieros de Fundacién Diaconia Fondo Rotativo de Inversién y Fomento
- Institucién Financiera de Desarrollo (DIACONIA FRIF - IFD) (‘la Institucién”), que comprenden el estado de situacion
patrimonial al 31 de diciembre de 2022, los estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de
flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados
financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.
En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales,
la situacion financiera de la Institucion al 31 de diciembre de 2022, asi como sus resultados y sus flujos de efectivo,
correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).
Fundamento de la opinion
Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
y con el Reglamento para la Realizacion de Auditorias Externas emitido por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen més adelante en la seccion
Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos
independientes de la Institucion de conformidad con el Codigo Internacional de Etica para Contadores Profesionales
del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo IESBA, por sus siglas en inglés) junto
con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos
cumplido las demas respor de ética de cc con esos requerimientos. Cor que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.
Pérrafo de énfasis - Base contable de propésito especifico
Llamamos la atencién sobre la nota 2 a) de los estados financieros, en la que se describe el marco de referencia para
la preparacion y presentacion de los estados financieros de propésito especifico, los cuales han sido preparados para
permitir a la Institucion cumplir con los requerimientos de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI).
En consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados para ofra finalidad. Nuestra opinion no ha sido
modificada en relacion con esta cuestion.
Cuestiones clave de auditoria
Las cuestiones clave de auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de mayor relevancia
en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual. Estos asuntos fueron abordados en el contexto
de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunlo y en la formacién de nuestra opinion sobre estos, y no

p una opinion por separado sobre esas
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Calificacion y estimacion de la prevision para cartera incobrable
Ver notas 2.b) y 8.b) de los estados financieros

Cuestion clave de auditoria Cémo se abordd la cuestion clave en nuestra auditoria

Sistemas de Tecnologia de Informacion

Cuestion clave de auditoria

Cémo se abordd la cuestion clave en nuestra auditoria

La entidad, en sus principales transacciones
financieras, emplea procesos y aplicaciones

Los procedimientos de auditoria realizados, con la

automatizados, que concluyen en la presentacion de
los estados financieros. Por lo tanto, la evaluacion

de de tecnologia de informacion
(T1) incluyeron entre otros, los siguientes:
= Obtuvimos  entendimiento de las  politicas,

del ambiente de proc ha sido
considerado como un aspecto relevante para nuestra
auditorfa.

procedimi y controles de las &reas responsables
de Tecnologias y Seguridad de la Informacion (TI),
establecidos por la Institucion.

FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Efectuamos pruebas de disefio e implementacion y de
eficacia operativa de los controles generales relevantes de Tl.
Evaluamos la apropiada asignacion de perfiles de
usuarios, transferencia de datos y comro\es aulomatlcos
de las diferentes aplicaci [o

dentro del alcance de auditoria, que soportan los
procesos de negocios més relevantes para la
preparacion de estados financieros.

Efectuamos pruebas de eficacia operativa de los
controles de Tl para verificar la integridad y exactitud de
las bases de datos y de los estados financieros.
Probamos el cumplimiento con el Reglamento para la

Gestion de Seguridad de Informacién emitida por la ASFI.

R ilidades de la Administracion de a I 6n y de los del gobierno de la Institucién en
re/ac:on con Jos estados financieros
La Administracion de la Institucion es ble de la p ion y presentacion le de los estados

financieros adjuntos de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), y del control interno que la Administracion de la Institucion considere necesario para permitir la
preparacién de estados financieros libres de incorreccion material, ya sea por fraude o error.

Enla preparacion de los estados financieros, la Administracion de la Institucion es responsable de evaluar la capacidad
de la Institucion para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin p , las

relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcwnamlento
excepto que el gobierno de la Institucion tenga la intencién de liquidar la Institucion o de cesar sus operaciones, o bien
no exista otra alternaitva realista.

Los responsables del gobierno de la Institucion son responsables de la supervision del proceso de informacion
financiera de la Institucion.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estén libres
de incorreccion materia,| ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que incluya nuestra opinion.
Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad
con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia siempre detectara una incorreccion material cuando
exista. Las incorreccionespueden surgir debido a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman
baséndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:
* |dentificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material en los estados financieros, ya sea debido a fraude
o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos riesgos y obtenemos evidencia
de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una
incorreccion material debido a fraude es mayor que el resultante de error, yaque el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones intencionales, mani iones inter o la elusion del control interno.
Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos de
auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre
la efectividad del control interno de la Institucion.

Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones contables y la
correspondiente informacion revelada por la Administracion de la Institucion.

Concluimos sobre la adecuada utilizacion, por parte de la Administracion de la Institucion, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la
capacidad de la Institucion para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modificar nuestra opinion. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
eventos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Institucion deje de ser una empresa en funcionamiento.
Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la informacion
revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos subyacentes de un modo que logre
una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Institucion en relacion con, entre otros asuntos, el alcance
¥ la oportunidad de los p s de auditorfa plani y los hallazgos significativos de la auditorfa, asi como
cualquier deficiencia swgnlf icativa en el sistema de control interno que identificamos en el transcurso de nuestra auditoria.
También proporcionamos, a los responsables del gobierno de la Institucion, una declaracién de que hemos cumplido
con los requisitos éticos aplicables en relacién con la independencia y de que les hemos comunicado todas las
relaciones y otros asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia
Y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno de la Institucion, determinamos
los asuntos que fueron mas relevantes en la auditoria de los estados financieros del ejercicio actual y que son, en
consecuencia, las cuestiones clave de auditoria. Describimos estas cuestiones en nuestro informe de auditoria a menos que
las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion o, en circunstancias extremadamente
poco frecuentes, determinemos que una cuestién no se deberfa comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente
esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.

KPNGSRL 512610 DE AUDITORES DE LAPAL

ortifica que la
La Solv suonal “cert we s
de Auditoria esta Registra
Fe-l"| ol:;m de Auditores 0 Comadorelsa
Publicos de Bolivia. no certifica

responsamlladi Eﬁ

La Paz.......

FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
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ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Nota 2022 2021
Bs Bs

Ingresos financieros 2j).8.9 286.620.959  239.340.885
Gastos financieros 2j),8.9) (74.569.740)  (69.012.871)
Resultado Financiero Bruto 212051.219  170.328.014
Otros ingresos operativos 8.1) 8.648.326 5.009.645
Otros gastos operativos 8.1) (2.348.666) (2.718.780)
Resultado de Operacion Bruto 218.350.879  172.708.879
Recuperacion de activos financieros 8.1) 6.436.673 22.391.880
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros 8.s) (38.283.688)  (30.891.192)
Resultado de Operacion después de Incobrables 186.503.864  164.209.567
(Gastos de administracion 8.v)  (176.801.190)  (157.255.895)
Resultado de Operacion Neto 9.702.674 6.953.672
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 6.665 11.565
Resultado Después de Ajuste por Diferencia de Cambio y 9.709.339 6.965.237
Mantenimiento de Valor
Ingresos extraordinarios 8.u) 2.002.564 326.291
(Gastos extraordinarios 8.u) - -
Resultado Neto del Ejercicio Antes de Ajustes de Gestiones Anteriores 11.711.903 7.291.528
Ingresos de gestiones anteriores 8.u) 722620 1874.273
(Gastos de gestiones anteriores 8.u) - -

antes de Impuestos y Ajuste contable por efecto de la inflacion 12.434.523 9.165.801
Ajuste contable por efecto de la inflacion - -
Resultados antes de Impuestos 12.434.523 9.165.801
Impuestos sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) (4.130.216) (4.826.030)
Resultado Neto de la Gestion 8.304.307 4339.11

Las Notas de 1 ala 13 adjunta son parte integrante de estos estados financieros.
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Juan Ed Pére/z Yapari
JEFE DE CONTABILIDAD
E IMPUESTOS

Jose Anté:)F 2/ vila Pefiaranda  Juan Carlos Aramayo Mérida
GERENTE NACIONAL DE GERENTE GENERAL
FINANZAS Y OPERACIONES

FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Por la naturaleza de la Institucién, que opera en el sector
microfinanciero; la calificacion y prevision de la cartera
incobrable de créditos en funcién de dias mora, involucra
un mayor grado de juicio, principalmente en la evaluacion
de la capacidad de pago del deudor, la confiabilidad de la

Los procedimientos de auditoria efectuados incluyeron

entre otros, os siguientes:

= Obtuvimos entendimiento de las politicas crediticias,
procedimientos 'y controles  establecidos por la
Instltucmn que incluye también para las operaciones

informacién y documentacion, asi como su izacion

fi o repre das de créditos con

de esta, en el marco de los criterios establecidos en
el “Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de
la Cartera de Créditos” emitido por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y politicas

reglamento requiere, principalmente, aplicar porcentajes
de prevision de acuerdo con la calificacion asignada a
cada cliente y considerando el valor de las garantias
reales.

Asimismo, como efecto del COVID 19, al cierre del
ejercicio, la Institucion mantiene cartera de créditos
refinanciada y/o reprogramada con cuotas diferidas

y procedimientos definidos por la Institucion. Este|,

V!

cuotas diferidas.

= Corroboramos la correcta aplicacion de los criterios

establecidos para la estimacion y contabilizacion de la

prevision para incobrabilidad de la cartera de créditos.

Realizamos pruebas de disefio, implementacion y

eficacia operativa de los controles en el proceso
crediticio, tanto manual como automatizado.

* A una muestra selectiva de créditos evaluamos
sus calificaciones, en funcion de: los dias mora, la
capacidad y el comportamiento de pago del deudor,
la documentacion y actualizacion, la garantia valuada
por perito independiente y los criterios establecid

y  caracteristica por
disposiciones legales y la ASFI, principalmente referido
a periodos de gracia y planes de pago.

El proceso de evaluacion y calificacion de la cartera de
créditos y la consiguiente constitucion de previsiones
por incobrabilidad, es una cuestion clave, sobre la cual
enfatizamos nuestra auditoria de los estados financieros.

el Regl ) para la Evaluacion y Calificacion de Ia
Cartera de Créditos.

Reprocesamos  los  célculos hechos por la
Administracién de la Institucion, para el registro
contable de la previsién para cartera incobrable.

* Para una muestra estadistica, probamos el
cumplimiento de las disposiciones emitidas por
la ASFI, en lo que respecta a las directrices para
el iento de i refinanciadas  y/o
reprogramadas de créditos con cuotas diferidas.
Efectuamos confirmacion externa de saldos y
procedimientos alternativos de auditoria para aquellos
casos en donde no recibimos respuestas.

Cumplimiento de compromisos financieros (covenants)
Ver notas 8.k) v 8.n) de los estados financieros

Cuestion clave de auditoria

Como se abordd la cuestion clave en nuestra auditoria

La Institucion mantiene obligaciones con bancos
y entidades de financiamiento por préstamos y
pagarés emitidos a favor de diferentes entidades de
financiamiento. Durante la vigencia de los contratos
de préstamos suscritos y los pagarés emitidos por la
Institucién, ésta debe cumplir con los compromisos
financieros establecidos con cada una de las enti

Los proced de auditoria

entre otros, los siguientes:

= Tomamos conocimiento de las cléusulas y condiciones
financieras de los contratos de préstamo y de los
pagarés emitidos.

* Inspeccionamos la correspondencia enviada y recibida

incluyeron

de financiamiento.
Si la Institucion no cumpliera con los compromisos
financieros establecidos en los contratos de préstamo y
en los pagarés emitidos, se originaria una aceleracion de
plazos de vencimiento de capital e intereses

de las de

« R i el

iento de los
compromisos financieros definidos en los contratos de
préstamo y en los pagarés.

+ Efectuamos la conﬁrrnamon externa de saldos y

de amortizacion; de forma tal, que los mismos podrian
ser exigidos inmediatamente. Por lo tanto, estos
compromisos se constituyen en asuntos clave, sobre los
que enfatizamos en nuestra auditoria

procedi ivos de auditoria para aquellos
casos en donde no recibimos respuestas.
Inspeccionamos la documentacién de soporte del
efectivo recibido, asi como los pagos efectuados de
capital e intereses en las fechas comprometidas en los
contratos de préstamo y pagarés emitidos.

Nota 2022 2021
Bs Bs

ACTVO
Disponibilidades 4a),8.a) 126.942.459 129.035.184
Inversiones temporarias 2¢),8.¢) 39.457515 14.313.395
Cartera 2b),8.b) 1.767.338.425 1.654.491.939

Cartera vigente 1.504.464.854 1.188.412.005

Cartera vencida 13.596.313 6.328.650

Cartera en ejecucion 4.447.387 6.549.206

Cartera reprogramada o reestructurada vigente 193.673.798 263.794.942

Cartera reprogramada o reestructurada vencida 10.933.605 2.394.702

Cartera reprogramada o reesructurada en ejecucion 3444369 310444

Productos devengados por cobrar cartera 114.358.832 147.382.801

Prevision para cartera incobrable (77.580.733) (60.680.811)
Otras cuentas por cobrar 2¢),8.d) 14.831.934 33502472
Bienes realizables 2d),8.¢) 47151 218.312

2c),4b),
Inversiones permanentes 8.c) 185.709.011 221121078
Bienes de uso 26).8.9) 68.469.412 64.508.865
Otros activos 2f),8.9) 11.400.524 9.652.619
TOTAL DELACTIVO 2.214,626.851 2.032.930.864
PASIVO
Obligaciones con el publico 8.) 234.092.265 32419.230
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 8.) 1.163.012.958 1.155.297.720
Otras cuentas por pagar 2h),8.1) 43461.275 44.264.568
2h),
Previsiones 8.m) 18.104.507 15.429.446
Valores en circulacion 8n) 269.098.252 306.975.613
TOTAL DEL PASIVO 1.727.769.257 1.554.386.577
PATRIMONIO
Capital social 2i),9.a) 433.730.329 430258512
Aportes no capitalizados 2i),9.a) - -
Reservas 2i),9.b) 44.822.958 43.955.004
Resultados acumulados 2j),9.¢) 8.304.307 4.330.771
TOTAL DEL PATRIMONIO 486.857.504 478.553.287
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 2.214.626.851 2.032.939.864
Cuentas contingentes 8.w) 309.130
Cuentas de orden 8.x) 2.715.633.990 2.320.000.564
Las Notas de 1 ala 13 adjunta son parte integrante de estos estados financieros.
Juan éiPérJz Yapari Jose Ant\qE &( vila Pefiaranda  Juan Carlos Aramayo Mérida
JEFE DE CONTABILIDAD GERENTE NACIONAL DE GERENTE GENERAL
E IMPUESTOS FINANZAS Y OPERACIONES

2022 2021
N
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION:
Utilidad (pérdida) neta del ejercicio 8.304.307 4339.771
Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que no han generado movimiento de fondos:
- Productos devengados no cobrados (37.956.243) (147.436.565)
- Cargos devengados no pagados 43502312 35.124.422
- Previsiones para incobrables 25.361.890 4953473
- Previsiones para desvalorizacion 51.877 4
- Provisiones o previsiones para beneficios sociales 14.698.916 5.766.819
- Provisiones para impuestos y ofras cuentas por pagar 4.925.850 5.368.619
- Depreciaciones y amortizaciones 19.926.555 17.983.116
Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (pérdida) del ejercicio 78.815.464 (73.900.341)
Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en ejercicios anteriores sobre:
- Obligaciones con el publico (323.230)
- Cartera de préstamos 70.836.132 144.383.521
- Disponibili inversiones y 53.764 66.634
- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento (35.124422) (27.599.893)
Disminucion (incremento) neto de activos y pasivos
- Otras cuentas por cobrar-pagos anticipados, diversas 18.090.124 (14.459.045)
- Bienes Realizables- vendidos (442.703)
- Otros activos-partidas pendientes imputacion 4 (4.844.556)
- Otras cuentas por pagar-diversas y provisiones (20.285.719) (29.652.898)
Flujo neto originado en acividades de operacion - excepto actividades de intermediacion- T TrsteAn m
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION -
Incremento ion) de y iones por
- Obligaciones con el piblico:
- Depdsitos a la vista 195.437.266 32401.309
- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:
-Acorto plazo (9.617.969) (99.052.573)
- Amediano y largo plazos (22.363.045) 359.916.250
Incremento (disminucion) de colocaciones:
- Créditos colocados en el ejercicio:
- amediano y largo plazos -més de 1 afio (1.017.659.008)  (728.546.322)
- Créditos recuperados en el ejercicio 749.813.237 634.181.792
Flujo neto en actividades de intermediacion W W
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION: -
Incremento (disminucién) neto en:
- Inversiones temporarias (25.186.776) 2.345.950
- Inversiones permanentes 41499163 (179.926.895)
- Bienes realizables (291.074)
- Bienes de uso (15.397.241) (10.010.375)
- Bienes diversos (917.953) (717.915)
- Cargos diferidos (9.319.815) (1434.632)
Flujo neto en actividades de inversion m W
(Disminucion) de fondos durante el ejercicio m T 2897
Disponibilidad al inicio del ejercicio 129.035.184 126.176.247
Disponibilidad al final del ejercicio T M4 129035184

Las Notas de 1a la 13 adjunta son parte integrante de estos estados financieros.
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GERENTE GENERAL




La Paz, sabado 25 de
marzo de 2023

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Diaconia Q> 3

Institucién Financiera de Desarrollo

FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Saldo al 31 de diciembre de 2020

Constitucion de reservas legal de la gestion 2020 segin Acta de Junta General de Asociados de fecha 25/03/2021

Constitucion fondo de reserva para servicios integrales de desarollo gestion 2020 segin Acta de Junta General de Asociados de fecha
25/03/2021

Reclasfficacion a Certificados de Capital Fundacional segin Acta de Junta General de Asociados de fecha 25/03/2021

Restltado neto del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2021

Constitucion de reservas legal de la gestion 2021 segin Acta de Junta General de Asociados de fecha 24/03/2022

Constitucion fondo de reserva para servicios integrales de desarollo gestion 2021 segin Acta de Junta General de Asociados de fecha
2410312022

Reclasificacion a Certificados de Capital Fundacional segun Acta de Junta General de Asociados de fecha 24/03/2022

Resultado neto del ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2022

Aportes no
capitalizados Reservas
Reservas porofras ~ Ajuste de Otras
Capital Donacionesno ~ disposicionesno  otrascuentas  Reserva  reservas no Total Resultados Total
social capializables distribuibles patrimoniales legal distribuibles _reservas _acumulados
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

414.490.073 11479.753 _18.408.061 _10.125.080 _ 40.012.894 _ 19.710.549 474.213.516

1.971.055 1971.055  (1.971.055)

1.971.055 1971085  (1.971.055)

15.768.439 - (15.768.439)
- 4339771 4.339.771
430.258.512 11479.753 _20.379.116 096.135 4 87
433977 -

433977 433977 (433.977)

3471817 - (3471817)
8.304.307 _ 8.304.307
433.730.329 11479.753 _20.813.093 _12.530.112 _ 44.822.9 8.304.307  486.857.504

Las Notas de 1 al 13 que se acompafian, son parte integrante de estos estados financieros.
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FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
LA PAZ — BOLIVIA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA1 ORGANIZACION

1a) Organizacion de DIACONIA FRIF-IFD
FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO INSTITUCION FINANCIERA
DE DESARROLLO (DIACONIA FRIF - IFD) fundada el 29 de abril de 1997, ha sido constituida por la Misién
Alianza de Noruega bajo la forma juridica de Fundacion, de derecho privado, apartidista, sin fines de lucro,
creada para promover el desarrollo integral de la poblacion de menores ingresos, mediante la provisién de
servicios financieros y otros relacionados.
Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento (FRIF) obtuvo anteriormente la Personalidad
Juridica en mérito al Estatuto reconocida mediante Resolucion Prefectural RAP N° 147 del 8 de diciembre de
1997. Mediante testimonio N° 78 de 22 de marzo de 2007, la Prefectura del Departamento de La Paz otorga
la modificacion del Estatuto Orgdnico a la Fundacién, En fecha 11 de julio de 2021 se modifico el Estatuto
aprobado seguin Resolucion ASF1/702/2021 del 03 de agosto de 2021 de No Objecion emitida por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y Resolucion Ministerial Nro. 334 del 27 de septiembre de 2021
del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.
Enelmarco de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas mediante
Resolucion Ministerial N° 785 de 7 de septiembre de 2016, reconoci y otorgo la personalidad juridica a la
Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversién y Fomento Institucion Financiera de Desarrollo cuyas siglas
son DIACONIA FRIF- IFD como Entidad que desarrolla actividades financieras en méas de un departamento,
disponiendo su inscripcion en el registro de Personalidad Juridica, bajo la matricula “RPJ-EFIE- 007-TP05".
Conforme a sus estatutos, DIACONIA FRIF-IFD, en ejercicio de su personalidad juridica, autonomia y plena
capacidad de accién, como Entidad de intermediacion financiera, podra realizar todas las operaciones, actos
y contratos permitidos por las normas juridicas vigentes y en especial, por la Ley de Servicios Financieros, el
Reglamento para IFD y demas disposiciones legales dictadas al efecto.
DIACONIA FRIF - IFD, tiene por objeto prestar servicios financieros con un enfoque integral que incluye gestion
social, buscando incidir favorablemente en el progreso econdmico y social de personas y organizaciones,
favoreciendo el acceso de la poblacion meta, asi como contribuir al desarrollo sostenible del pequefio productor
artesanal, industrial, agropecuario, piscicola y forestal; de la micro y pequefia empresa, comercial y de servicios,
principalmente del &rea rural y periurbana, fomentar la adquisicion, construccién y mejora de vivienda.
Para alcanzar sus objetivos, podra realizar todas las operaciones activas, pasivas, contingentes y de servicios
financieros legalmente previstas y permitidas por la Ley de Servicios Financieros y la Reglamentacion emitida
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).
Domicilio legal
El domicilio legal de la Oficina Central es Avenida Juan Pablo Il N° 125, Esquina calle Subtte. Jorge Eulert,
Zona 16 de Julio ciudad de El Alto del Dpto. de La Paz.
Cambios en la organizacién
La Resolucion ASFI N° 802/2016 de 9 de septiembre de 2016, emitida por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), dispone otorgar Licencia de Funcionamiento N°023/2016, para realizar a nivel
nacional las operaciones pasivas, activas, contingentes y de servicios que, en el marco de lo establecido en
el Articulo N°282 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, se encuentran comprendidas en los Articulos N°
1y 2, Seccién 4 del Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo, contenido en el Capitulo IV,
Titulo 1, Libro 1° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, excepto la referida a la captacion
de depositos y con las limitaciones y prohibiciones previstas en el Articulo N° 284 de la citada Ley con inicio de
operaciones a partir del 21 de noviembre de 2016.
Oficinas departamentales (urbanas, rurales)
DIACONIA FRIF-IFD cuenta con 66 puntos de atencion financiera distribuidas en 8 departamentos de Bolivia:

La Paz, 1 Oficina Nacional, 18 agencias en la ciudad de El Alto, 9 en la ciudad de La Paz y 11 agencias y 1

Oficina Ferial en el &rea rural en la Zona del Altiplano y 5 Agencias en la Zona del Tropico.

Oruro, 1 Sucursal, 2 agencia en la ciudad de Oruro y 1 agencia en el &rea rural.

Cochabamba, 2 agencias en la ciudad de Cochabamba.

Santa Cruz, 2 agencias en la ciudad de Santa Cruz.

Chuquisaca, 2 agencias en la ciudad de Sucre y 1 Oficina Ferial.

Tarija, 1 agencia en la ciudad de Tarija.

Potosi, 1 Sucursal, 1 agencia en la ciudad de Potosi, 2 agencias y 1 Oficina Ferial en el &rea rural.

Beni, 1 sucursal en la ciudad de Trinidad y 3 agencias en el érea rural.

En la gestion 2021 se apertura una Oficina Ferial en el Departamento de Chuquisaca, Provincia Jaime Zudéfiez

localidad Icla.

Py dio de leados durante el ejercici
2022 2021
Oficina Central - La Paz 177 161
La Paz 270 238
El Alto 260 222
Beni 46 42
Oruro 50 46
Cochabamba 26 25
Chugquisaca 24 23
Potosi 44 38
Tarija 12 10
Santa Cruz 26 19
935 824

Durante la gestion 2022, se realizaron modificaciones en la estructura organizacional interna para el
reordenamiento de funciones y delimitar mejor las responsabilidades:

. g ia Nacional de O

Se jerarquizé el cargo de Analista de monitoreo por Encargado de Seguridad Electrénica y Monitoreo.
Se jerarquizd el cargo de Analista de Vigilancia por Encargado de Seguridad Fisica.

Se cred el cargo de Analista de Seguridad Fisica.

Se cre6 el cargo de Asistente de Monitoreo.

Gerencia Nacional de Auditoria Interna:

Se creo el cargo de Analista de Auditoria Oficina Central.

Se cre6 el cargo de Analista de Seguimiento Oficina Central.

Se cre¢ el cargo de Auditor Supervisor de Seguimientos.

Se creo el cargo de Auditor Supervisor de Sucursales y Agencias.

Gerencia Nacional de Créditos:

Se cre¢ el cargo de Encargado de Cartera Productiva y Créditos Especiales.

Se cre6 el cargo de Encargado de Normalizacion de Cartera.

Se modificé el cargo de Encargado de Andlisis de Informacion Crediticia por Encargado de Generacion y
Envio de Informacién de Cartera.

Se cre6 el cargo de Analista en Cartera de Créditos Individuales.

Se cambid el nombre del Analista de Créditos Especiales por Analista en Cartera Productiva y Créditos
Especiales.

Gerencia Nacional de Finanzas y Operaciones:

Se modificé el cargo de Subgerente Nacional de Finanzas y Servicios Financieros por Subgerente Nacional
de Finanzas.

Se cred el cargo de Asistente de Control Operativo ademas se dio de baja el cargo de Asistente de
Mensajeria.

Se modificd el cargo de Jefe de C: por Jefe de Ct e Impuestos.

Se Jerarquwzo el cargo de Asistentes de Compras por Analistas de Compras y Contrataciones.

Se jerarquizé el cargo de Asi deAl y Archivos por Analista de Servicios y Almacenes.
Se jerarquizd el cargo de Asistentes de Activos Fijos por Analista de Activos Fijos.

= Subgerencia Nacional de Gestion de Talento Humano:

Se cred el cargo de Médico.
Proceso de adecuacion al ambito de supervision del sistema financiero
Mediante Resolucion SB N° 034/2008 de 10 de marzo de 2008, la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), al amparo del Art. 4 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras modificado por la Ley N°
1864 de 15 de junio de 1998 y la Ley N° 3076 de 20 de junio de 2005, incorpord al dmbito de aplicacion de la
Ley de Bancos y Entidades Financieras, a las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) u Organizaciones
No Gubernamentales Financieras (ONG), como Entidades de intermediacion financiera no bancarias,
organizadas como Fundaciones o asociaciones sin fines de lucro o sociedades civiles.
La Resolucién SB N° 199/2008 de 14 de octubre de 2008, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), aprobd y puso en vigencia el Reglamento para las Instituciones Financieras de Desarrollo
(IFD), estableciendo las fases para obtener el Certificado de Adecuacion dentro del proceso de incorporacion
al dmbito de supervision de dicha Autoridad.
De acuerdo con la carta SB/IEN/D-60994/2008 de 1 de diciembre de 2008 enviada a FINRURAL, la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), recomend que dentro del proceso de adecuacion que vienen
realizando las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD), aplicar en el menor plazo posible todas las
disposiciones establecidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.
EI 25 de mayo de 2010, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) otorgé a DIACONIA FRIF-
IFD Institucion Financiera de Desarrollo el Certificado de Adecuacion N° 24/2010, a la conclusion de la primera
etapa del proceso de adecuacion.
El 21 de agosto de 2013 se promulgd la Ley N° 393 de Servicios Financieros que abrogé la Ley N° 1488 de
Bancos y Entidades Financieras, dicha Ley entr6 en vigencia a los noventa dias de su promulgacion. La Ley N°
393 en su Titulo 1V, Capitulo I, seccion VI define las caracteristicas y organizacion de la Institucion Financiera
de Desarrollo (IFD). En la disposicion transitoria cuarta de la Ley N° 393 se establece que la Autoridad del
Sistema Financiero (ASFI) debera adecuar las licencias de funcionamiento a lo dispuesto en la presente ley;
asi como reglamentar los plazos y modalidades de incorporacion y/o disolucién de las entidades financieras
que aun no cuentan con licencias de funcionamiento.
Asimismo, el 9 de septiembre de 2014 mediante Circular ASFI/ 263/2014 modificé el Reglamento para
Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) incorporando las disposiciones de la Ley N° 393 de Servicios
Financieros y el Decreto Supremo N° 2055 del 9 de julio de 2014.
El 21 de octubre de 2015, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucion
ASFI/859/2015 modifico el Reglamento para las Instituciones Financieras de Desarrollo considerando
principaimente a las disposiciones de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y el Decreto Supremo N°2055.
El 5 de mayo de 2016 el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas mediante Resolucion Ministerial N°
259 aprobd el Reglamento de Otorgacion y Registro de Personalidad Juridica de Organizaciones no
Gubernamentales, Fundaciones, Entidades sin Fines de Lucro con Actividad Financiera, Entidades Financieras
Comunales e Instituciones Financieras de Desarrollo que desarrollan actividades en més de un Departamento.
El 27 de mayo de 2016, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucion
ASF1344/2016, modificd el Reglamento para las Instituciones Financieras de Desarrollo considerando
principalmente los tramites relativos al inicio del proceso de obtencion de la Personeria Juridica ante las instancias
pertinentes en consideracion a las actividades que desarrollan las Instituciones Financieras de Desarrollo.
El 17 de julio de 2019, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucion
ASFI612/2019, modificé el Reglamento para la Instituciones Financieras de Desarrollo considerando principalmente
la incorporacién de requisitos para solitudes de reduccién de capital fundacional de las Instituciones Financieras
de Desarrollo, publicacion del Acta de la Asamblea General Extraordinaria de Asociados, la posibilidad de que se
presenten objeciones a la disminucion de capital, el proceso de evaluacion y la autorizacion o rechazo de dicha
reduccion de capital. Ademas de la insercion de directrices respecto a la adecuacion de estatutos.
El 3 de septiembre de 2021 la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASFI1/824/2021 modificé la Reglamentacion para aumento y reduccion de capital y transferencia de acciones o
cuotas de capital y Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo.

1b) Hechos importantes sobre la situacion de DIACONIA FRIF - IFD

Al 31 de diciembre de 2022, DIACONIA FRIF-IFD alcanzo un patrimonio contable de Bs487 millones; activos
por Bs2.215 millones y pasivos por Bs1.728 millones.

Al 31 de diciembre de 2022, el desempefio de DIACONIA FRIF-IFD ha permitido un crecimiento razonable
del margen financiero y resultados acumulados positivos, que generan un ROE de 1.72% y un ROA de 0.39%
ambos anualizados.

La cartera bruta de créditos directos alcanzé a Bs1.731 millones, lo que significd un crecimiento de cartera
de 17.90%.

La calidad de la cartera refleja 1,87% de mora respecto de las colocaciones brutas y la cobertura de la cartera
en mora es de 303.48% (considerando las previsiones especificas y genéricas).

DIACONIA FRIF-IFD al 31 de diciembre de 2022, cuenta con una participacion de mercado del 22% considerando
el mercado de Instituciones afiliadas a FINRURAL (Asociacion de Instituciones Financieras de Desarrollo).
Impacto de la situacio omicay del fi i

Entorno econémico internacional

La economia mundial a nivel general esta atravesando por episodios de turbulencias financieras y econdmicas,
caracterizados por la presencia de altos niveles de inflacion en varias economias, situacion que no se vio en
muchas décadas.

La economia de los Estados Unidos hacia finales de 2022 ha marcado las pautas de comportamiento a
nivel internacional en cuanto al desempefio de ciertos indicadores economicos como ser la inflacion y la
tasa de interés. La inflacion con una dinamica alcista ha sido la principal preocupacion de las autoridades
econdmicas a nivel internacional y en especial de los Estados Unidos, especificamente por la drasticidad de
su comportamiento que ademds ha ido de la mano del aumento de los precios de la energia y de alimentos.
Ante ello, durante la segunda mitad de la gestion 2022, las autoridades monetarias a nivel internacional en
general han realizado ajustes consecutivos para tratar de frenar la continua escalada de precios observada
desde finales de 2021, empero, los resultados de corto plazo no han superado las expectativas. En noviembre
de 2022, la inflacién interanual cerrd en varias de las economias avanzadas en el orden del 8% (en promedio),
no obstante, se suscitaron leves reducciones en los niveles de inflacion, atribuibles en esencia, a la baja en la
cotizacion de petroleo situacion que ha permitido una reduccion en el precio de carburantes y con ello tener un
comportamiento més suavizado a nivel general del indicador. Por su parte, la inflacion subyacente si situ6 en el
orden del 6%, levemente por debajo de las proy ( La iva de inflacion para la gestion
2023 es menor, sin embargo, se prevé el inicio de un proceso de desaceleracion econémica hacia 2023.
Respecto al comportamiento de la tasa de desempleo en Estados Unidos, en noviembre de 2022 se mantuvo
en 3.7% (cerca de los minimos registrados en los ltimos 50 afios), manteniendo 23 meses ininterrumpidos
de aumento de puestos de trabajo con un promedio de 392 mil empleos creados por mes durante este afio,
denotando la robustez del mercado laboral en un contexto econémico poco favorable.

Respecto al comportamiento de la inflacién en la zona Euro, durante 2022 la variacion interanual cerré en
10.1% (octubre 10.6%), porcentaje que muestra la primera reduccién luego de 17 meses de incrementos
sostenidos, contraccion que responde a la disminucion en el precio de carburantes tras un descenso en la
cotizacion del petréleo. Bajo este panorama, el Banco Central Europeo (BCE) prevé mantener la actual politica
monetaria contractiva, ajustando todos los instrumentos monetarios para garantizar el objetivo de que la
inflacion vuelva al 2% a mediano plazo (tasa referencial vigente 2.5%).

Finalmente se prevé que el PIB de la zona euro se contraiga en el dltimo trimestre de 2022 y al menos el primer
trimestre de 2023, a consecuencia de la crisis energética y el deterioro de la actividad econdémica en varios paises.
Entorno econdmico nacional

Anivel internacional se ha destacado el buen desemperio de la economia boliviana durante la gestion 2022.
No obstante, se observé la politica de subsidio a los hidrocarburos debido a que ésta incrementa el déficit fiscal
que podrian tener un efecto adverso en el corto y mediano plazo.

Otro tema que ha sido destacado de manera recurrente es el hecho que Bolivia ha dado grandes pasos en la
reduccion de la pobreza, prueba de ello es que el PIB per capita desde 2005 se ha mas que triplicado, mientras
que los programas sociales y los salarios més altos han mejorado la distribucion del ingreso, situacion que es
destacada por el FMI.

Otro aspecto que destaca el FMI es la reduccion de la tasa de pobreza entre 2000 y 2021 de 66,4% a 36,3%, la
pobreza extrema se redujo del 45,3% al 11,1 %, la esperanza de vida aumento de 62 a 72 afios, en el mismo periodo.
De igual manera, el FMI resalté la recuperacion de la econdmica tras la recesion provocada por la pandemia
del COVID-19, recuperacion que “ha sido mas rapida de lo esperado”.

Otro aspecto a destacar de la economia boliviana es que, pese a que a nivel internacional se produjo una
escalada inflacionaria, en Bolivia la inflacion interanual, se situd en niveles bajos.

En el caso del déficit fiscal, el FMI sefiala que el aumento de los ingresos del sector minero y el levantamiento de
varias medidas de emergencia relacionadas con la pandemia, contribuyeron a una reduccion de 12,7% del Producto
Interno Bruto (PIB) en 2020 a un 9,3% en 2021 y con una proyeccion de alrededor del 8% al cierre de 2022.

Otro aspecto a mencionar es la reduccion de las reservas internacionales netas de Sus5.280 millones a fines
de 2020 a $us4.300 millones a fines de julio de 2022, con una tendencia de mayor reduccion al cierre de 2022.
Finalmente, el FMI proyecta que Bolivia cerrara 2022 con un crecimiento del 3,8% y una inflacion del 4,2%. EI
incremento de la inflacion, seguin el organismo internacional, serd por el aumento de los precios internacionales.
El Gobierno, en su Programa Fiscal Financiero (PFF) proyecté que Bolivia tendré un crecimiento del 5,1%, una
inflacion en torno al 3,3% y un déficit fiscal de aproximadamente del 8,5%.
Cambios relevantes en la legislacion
El 21 de agosto de 2013 se promulgd la Ley N°393 de Servicios Financieros con el objetlvo de regular las
deir ion financiera y la p! ion de los servicios financieros, asi como la organizacion
y funcionamiento de las Entidades ﬂnanmeras y prestadoras de servicios financieros; la proteccion del
consumidor financiero; y, la participacion del Estado como rector del sistema financiero. La Ley entrd en
vigencia el 21 de noviembre de 2013.
Mediante Decreto Supremo N° 1842 de 18 de diciembre de 2013, el Gobierno reglamentd rangos de tasas de
interés anual méaximas para créditos de vivienda de interés social. Asimismo, el Decreto Supremo N° 2055 de
9 de julio de 2014 reglamento tasas de interés anuales maximas para el sector productivo por el tamafio de la
unidad productiva micro, pequefia, mediana y grande.

Coyuntura sanitaria y su impacto

Ante la dificil coyuntura economica y social que se generd en el pais como producto de la pandemia del
COVID-19, las autoridades emitieron una serie de disposiciones en aras de reducir el impacto de la misma; entre
las cuales se contempl6 el diferimiento en el pago de cuotas de créditos con la finalidad de permitir a los deudores
del sistema financiero nacwona\ acomodarse de mejor manera para poder afrontar el impacto de la crisis, reflejado
en menor ritmo de actividad, 6n de ingresos y un sostenid en los niveles de desempleo.

La pandemia sumergié al mundo en una situacion incierta y en la gestion 2021, durante las distintas olas de
la enfermedad, la prioridad sigui6 siendo frenar la propagacion del COVID-19 a través de medidas de apoyo a
los sectores econdmicos impulsadas por el gobierno que permitieron enfrentar con mayor efectividad la crisis
sanitaria, estableciendo un mayor equilibrio entre economia y salud.

Por ofra parte, durante la gestion 2021 se impuls¢ la vacunacién de primeras y segundas dosis, con un
porcentaje de 57.7% de poblacion completamente vacunada en Bolivia, situacion que mitigd los efectos de la
pandemia en la cobertura sanitaria del pais.

Diferimiento de créditos

Las entidades de intermediacién financiera (EIF) que operan en territorio nacional debieron realizar el
diferimiento automatico del pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses y otro tipo de
gravamenes por el tiempo que durd la Declaratoria de Emergencia por la Pandemia del Coronavirus
(COVID-19), ampliandose este diferimiento hasta las cuotas correspondientes al mes de diciembre 2020.

En fecha 2 de diciembre de 2020, a través del Decreto Supremo N°4409, reglamentado con Circular ASFI/DNP/
CC-8200/2020 de fecha 7 de diciembre, se instruyo a las entidades financieras que realicen el refinanciamiento
ylo reprogramacion de las operaciones de crédito diferidas, para lo cual las mismas debian adecuar sus
procesos de anlisis y evaluacion crediticia, pudiendo incorporar en la evaluacion de la capacidad de pago de
sus prestatarios, la proyeccion de flujos de caja.

En las gestiones 2021 y 2022 no se emitié nueva reglamentacion referida a diferimiento de créditos.

Reprogramacién de créditos
La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, emitio la Circular ASFI/669/2021 de fecha 14 de enero
de 2021 referida al tratamiento de refinanciamiento y/o reprogramacion de créditos con cuotas que fueron
diferidas, establ que las entid de ir iera, concluido el periodo de diferimiento,
podian convemr con los prestatarios, en funcion a la situacién econdmica y capacidad de pago de éstos, el
iento y/o rep ion de las de crédito, cuyas cuotas fueron diferidas; aswm\smo
la Circular ASFI/668/2021 de fecha 05 de enero de 2021 incorpora en el concepto de “Periodo de gracia”, que
establece que los créditos cuyas cuotas fueron diferidas en el marco del D.S. 4409 deben contar con un periodo
de gracia de al menos cuatro (4) meses. En atencion a ello, la Institucion adecud sus procesos de andlisis y
luacion crediticia, i enla evaluacion de la idad de pago de sus p ios, la proyeccion de
flujos de caja, para lo cual modificd sus politicas y normas, estableciendo procedimientos digitales para viabilizar
la reprogramacion de operaciones, todos los esfuerzos de la comercial en esta tarea.
Hasta el primer semestre de 2021, toda la fuerza comercial estuvo dedicada a la atencion y evaluacion de solicitudes
de reprogramacion, asignando el penodo de prorroga oorrespondlente alas soholtudes en tram\te de reprogramacion
ylo refinanciamiento y un periodo de gracia minimo de seis (6) meses a las efec
ylo refinanciadas. A partr del segundo semestre de 2021, el fujo de solicitudes de reprogramacion fue d\smlnuyendo
haciéndose evidente la necesidad de coadyuvar el proceso de reactivacion econémica del pais a través del dinamismo
enlas colocaciones y la expansion del crédito con una administracion efectiva del riesgo crediticio.
En este sentido, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero establecié medidas excepcionales
y transitorias que permitieron flexibilizar los criterios para la evaluacion y calificacion de deudores con
microcréditos. Asimismo, con el propésito de incentivar la dindmica de colocacién de nuevos créditos para
la recuperacion econdmica, se establecieron medidas referidas al régimen de previsiones especificas para
créditos de banca empresarial, PyME, microcrédito y vivienda, asignando prevision de 0% para deudores con
calificacion A en tanto mantengan esa calificacion. Ante el cambio de calificacion a una categoria de mayor
riesgo se retorna a la calificacion que le corresponde por tipo de crédito seguin normativa en vigencia.
Posteriormente, seglin carta Circular ASFI/DNP/CC-10810/2021 de fecha 03 de noviembre de 2021, la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero aclar6 que las entidades deben contar con estrategias,
politicas y p ientos internos que las etapas de solicitud, anlisis y evaluacion, aprobacion,
), seguimiento y peracion de los créditos, mismos que deben contemplar la determinacion de
los tiempos maximos de tramitacion para cada etapa, incluyendo el periodo de prorroga. Al respecto, cada
entidad establecio ismos que las gestiones con la finalidad de que el prestatario
tome conocimiento de estos plazos y el consecuente estado de su situacion crediticia. Estas propuestas fueron
presentadas a ASFI antes de su difusion y se estan aplicando a partir del mes de diciembre de 2021.
Durante la gestion 2022, la entidad ha ajustado sus politicas de reprogramacion y refinanciamiento
adecuandolas a los diferentes sectores econémicos en atencion al grado de recuperacion del negocio.
Mediante Resolucion ASF1/248/2022 del 11 de marzo de 2022, se modifica el Reglamento para Instituciones
Financieras de Desarrollo.
Mediante Resolucion ASF1/287/2022 del 16 de marzo de 2022 se modifica las Directrices generales para la
Gestion de Riesgo de Crédito.
Del mismo modo, en fecha 11 de noviembre de 2022, a través de la carta Circular ASFI/DNP/CC-13514/2022, la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero instruy6 atender y analizar las solicitudes de reprogramacion
de aquellos prestatarios que hubieran sido afe en su actividad émica por la tura social vivida en
los meses de octubre y noviembre en el pais, evaluandolos de manera individual en funcion a la valoracion de la
situacion y afectacion particular en cada caso considerando su nueva capacidad de pago y perspectivas futuras.
Asimismo, se instruyé contemplar la inclusién de periodos de gracia y otros aspectos necesarios que faciliten
las condiciones ante el nuevo contexto ya mencionado. En atencién a ello, la Institucion adecud sus procesos
de andlisis y evaluacion crediticia, con la finalidad de poder atender de manera &gil las nuevas solicitudes de
reprogramacion, enmarcandose en las condiciones indicadas en la circular ASFI/DNP/CC-13514/2022. Las
mismas han sido atendidas a requerimiento de los clientes que se vieron afectados por esta coyuntura.
Mediante Resolucion ASF1/1313/2022 del 5 de diciembre de 2022, se modifica el Reglamento para Instituciones
Financieras de Desarrollo.
Modificacion del para op de mi édi
El 5 de enero de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/003/2021 modificé el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos en relacion
a la incorporacion del periodo de gracia de operaciones reprogramadas y/o refinanciadas de créditos de
cuotas que fueron diferidas.
El 14 de enero de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI1/028/2021 modificé el Reglamento para la Evaluacién y Calificacion de Cartera de Créditos con relacion al
iento de refinanciamiento y/o reprog ion de créditos con cuotas que fueron diferidas.
El 15 de enero de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASFI/037/2021 modifico el Reglamento para la Participacion de Entidades Financieras en Proceso de
Titularizacion y Normativa Conexa.
El 19 de enero de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/044/2021 modificé el Reglamento para Operaciones Interbancarias.
El 17 de febrero de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/121/2021 modificd el Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo.
El 17 de marzo de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASF1/196/2021 modificd el Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo.
El 14 de mayo de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI1/394/2021 modifico el Reglamento de tasas de interés.
El 29 de junio de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/552/2021 modificd el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos.
El 26 de julio de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASFI/671/2021 modificd la Reglamentacion para operaciones de crédito al sector productivo y al reglamento
para la evaluacion y calificacion de cartera de créditos.
El 3 de septiembre de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI1/824/2021 modificé la Reglamentacion para aumento y reduccion de capital y transferencia de acciones o
cuotas de capital y Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo.
El 22 de octubre de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI1/971/2021 modificé la estructura de los contratos matriz de contrato apertura de crédito mediante tarjeta
de crédito, contrato de préstamo de dinero vivienda social, contrato de préstamo al sector productivo y contrato
de préstamo crédito de vivienda.
EI 24 de noviembre de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Reso\umon
ASF1/1066/2021 modifico el Reglamento de limites para el fir ) entre de Ir 1
Financiera y el Reglamento de Obligaciones Subordinadas computables como parte del Capital Regulatorio
de las Entidades Financieras.
El 23 de diciembre de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/1157/2021 modificé el Reglamento para aumento y reduccién de capital y transferencia de acciones o
cuotas de capital y el manual de cuentas para Entidades Financieras.
Mediante Resolucion ASFI/248/2022 del 11 de marzo de 2022, se modifica el Reglamento para Instituciones
Financieras de Desarrollo.
Mediante Resolucion ASF1/287/2022 del 16 de marzo de 2022 se modifica las Directrices generales para la
Gestion de Riesgo de Crédito.
El 11 de abril de 2022 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI1/426/2022 modificé el Reglamento de la Central de Informacion Crediticia, Reglamento para la Evaluacion
de Cartera de Créditos, el Reglamento de Garantias No Convencionales y al Manual de Cuentas para
Entidades Financieras.
El 09 de junio de 2022 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/248/2022 modificé las Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito, al Reglamento de la
Central de Informacién Crediticia y Normativa Conexa.
El 25 de julio de 2022 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/889/2022 modifico el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos y al el Manual
de Cuentas para Entidades Financieras.
El 11 de noviembre de 2022 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Carta Circular/
ASFI/DNP/CC-13514/2022 instruye atender y analizar las solicitudes de Reprogramacion de Operaciones de
Crédito a Prestarios afectados en su actividad econémica por Ia ooyuntura que atravesaba el pals
Modificacion del para operaci de mi bajo la
Comunal
El 22 de diciembre de 2020 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/757/2020 modificé la Reglamentacion para Operaciones de Microcrédito Otorgadas bajo la Tecnologia
de Banca Comunal.
El 17 de junio de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
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ASFI/515/2021 modifico la Reglamentacion para operaciones de microcrédito otorgadas bajo la tecnologia
de Banca Comunal.

Calificacion de riesgo

Al 30 de septiembre 2022, el buen desempefio financiero de DIACONIA FRIF-IFD contribuy6 a mantener la
calificacion de riesgo asignada por la calificadora de riesgo MicroFinanza Rating:

A2 Para emisor

N1 Para corto plazo en moneda extranjera

A2 Paralargo plazo en moneda extranjera

N-1  Para corto plazo en moneda nacional

A2 Para largo plazo en moneda nacional

Perspectiva Estable

Gestion integral de riesgos durante el periodo

Administracién de riesgos

Al 31 de diciembre de 2022, la Gerencia Nacional de Riesgos mantiene una estructura conformada por un Gerente,
un Encargado de Riesgo de Crédito, un Encargado de Riesgo Operativo y un Encargado de Riesgo de Liquidez y
Mercado ademés de seis Analistas de Riesgo. Para la gestion adecuada de los diferentes tipos de riesgo, Diaconia
FRIF-IFD cuenta con politicas y manuales de procedimientos enmarcados en la normativa establecida por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI). Los hechos relevantes durante el periodo por tipo de riesgo son:

Riesqo de Crédito

Diaconia FRIF-IFD continud con las actividades programadas durante la gestion, las que se relacionan
principaimente al monitoreo periddico de la calidad de cartera, determinacién del nivel de riesgo de crédito
de las distintas agencias en funcion a factores de sensibilidad y control de limites de concentracion crediticia.
Asimismo, con la finalidad de identificar factores de riesgo adicional a la morosidad, se realiza evaluaciones
de la cartera de créditos estableciendo porcentajes de desvio a las politicas, normas y procedimientos
establecidos por la Institucion.

Por otro lado, durante la gestion 2022, Diaconia FRIF-IFD fue sujeta a una inspeccion ordinaria de Riesgo de
Crédito por parte de ASFI, cuyo resultado no se tradujo en la constitucion de previsiones genéricas adicionales
alas que ya se encontraban registradas.

Riesgo de liquidez

Como parte de la gestion del riesgo de liquidez, durante la gestion 2022 se realiz6 el monitoreo continuo del
cumplimiento de los limites internos de ratios de liquidez, mismos que se mantuvieron actualizados debido a
la constitucion gradual de depdsitos a plazo fijo y apertura de depdsitos en cajas de ahorros tanto por tipo de
persona como por moneda, lo cual derivé en ajustes de las herramientas utilizadas para la determinacion del
nivel de exposicion al riesgo de liquidez. También se realizo el andlisis de concentracion de financiamientos
y depdsitos del publico, de igual forma se efectuaron simulaciones de escenarios tanto para el flujo de caja
proyectado como para el calce de plazos. Ademds, se cuenta con un plan de contingencia de riesgo de liquidez,
mismo que fue probado durante el Ultimo trimestre de la gestion.

Riesgo operativo

Al 31 de diciembre de 2022, la gestion de riesgo operativo contemplé actividades en relacion con la evaluacion
de riesgos en los subprocesos definidos por la Institucion, de igual manera, se continu6 con la gestion de los
eventos de riesgo operativo, asi como, la identificacion y recopilacion de errores operativos tomando en cuenta
distintas fuentes de informacion. Por otro lado, se realizd la evaluacion de Riesgo Operativo en Agencia con la
finalidad de identificar riesgos que puedan afectar a la Institucion y puedan ser mitigados de forma oportuna.
Adicionalmente, se continué con el monitoreo de las actividades de control de saldos de efectivos en Agencia,
constitucion de los Depositos a Plazo Fijo y apertura de Cajas de Ahorro para Banca Comunal contemplando
lo definido en la normativa vigente, finalmente, se procurd incentivar el fortalecimiento de la Cultura de Riesgo
Operativo emitiendo Boletines que permitan dar a conocer mas informacion acerca del riesgo involucrado.

Riesgo de Mercado
En relacion a la gestion del riesgo de mercado, durante la gestién 2022 se realizé el monitoreo del cumplimiento
de los limites internos y normativos de ratios de riesgo cambiario, la determinacion del nivel de exposicion al
riesgo de mercado y el monitoreo del comportamiento de las tasas promedio ponderadas tanto activas como
pasivas. Para la determinacién del valor en riesgo cambiario se plantearon escenarios de stress simulados
con base en la variacion del tipo de cambio del délar con relacion a las monedas de los paises de la region.
Ademés, se cuenta con un plan de contingencia de riesgo cambiario, mismo que fue probado durante el tercer
trimestre de la gestion.

0 i o servicios di y sus efectos

DIACONIA FRIF-IFD mantiene su estrategia de mediano plazo y no se ha discontinuado productos o servicios
a diciembre de 2022.

Planes de for imi italizacion o
Las utilidades que genera DIACONIA FRIF-IFD no pueden ser distribuidas por constituir una Entidad sin fines
de lucro, restriccion que estd establecida en sus estatutos de constitucion. Por tanto, todas las utilidades
generadas por las operamones son capnallzadas al patrimonio de DIACONIA FRIF-IFD.

licitud de ion de

En fecha 09 de agosto de 2017 medlante Resolucion ASFI/928/2017, la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modifico el Reglamento para Instituciones Financiera de Desarrollo, estableciendo que las
Instituciones Financieras de Desarrollo podréan recibir depésitos de dinero en cuentas de caja de ahorro y
depdsitos plazo fijo debiendo cumplir al respecto los requisitos y documentacion establecida.

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASF) evaluara la solicitud de autorizacion presentada por la
Institucion Financiera de Desarrollo (IFD) para la captacion de depésitos a través de Cuentas de Caja de Ahorro
ylo Depositos a Plazo Fijo, pudiendo efectuar visitas de inspeccién para verificar la informacién presentada.
Dicha evaluacion, ademés de la documentacion remitida por la IFD, considerara los antecedentes referidos a
su desempefio financiero, cumplimiento de la normativa vigente y de politicas y procedimientos, estructura de
gobierno corporativo y sistemas de control interno.

En fecha 16 de agosto de 2018 Diaconia FRIF IFD presentd a la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI), la solicitud de autorizacion para captar depdsitos a través de cuentas de caja de ahorro y/o
depésitos a plazo fijo adjuntando los requisitos y documentacion exigidos.

En fecha 2 de octubre de 2018 mediante carta ASFI/DSR 11I/R-208292/2018 la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), remitié aclaraciones a la solicitud de autorizacion de captaciones. En fecha 14 de
diciembre de 2018 Diaconia FRIF IFD envié la documentacion para subsanar las observaciones, prosiguiendo
de esta forma con el tramite de solicitud de autorizacion de captaciones.

En fecha 13 de febrero de 2019 mediante carta ASFI/DSR I1I/R-30067/2019 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), remitié la documentacion para su revisién y actualizacion; asimismo, en fecha 05 de julio de
2019 mediante carta de Gerencia General GGR/1382/19 de nuestra Institucion se dio respuesta a la nota referida
con nimero de tramite 71301624307 DI de Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), se reenvié
T la doct ) las observaciones a efecto de continuar con la solicitud de autorizacién
para la captacion de depdsitos a través de cuentas de caja de ahorro (CCA) y de Depésitos a plazo fijo (DPF).

En fecha 5 de septiembre de 2019 mediante carta ASFI/DSR I11/R-186189/2019 la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), remitio observaciones para que sean corregidas y actualizadas, a efecto de
proseguir con la solicitud de autorizacién para la captacion de depdsitos a través de CCAy DPF.

En fecha 23 de enero de 2020 mediante carta de Gerencia General GGR/0089/2020 se envid la documentacion
para subsanar las observaciones y continuacion de tramite.

La Resolucion ASFI N°297/2020 del 26 junio de 2020, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), dispone autorizar a DIACONIA FRIF - IFD, la captacion de depésitos a través de Cuentas de
Caja de Ahorros y Depésitos a Plazo Fijo, debiendo cumplir previamente con el procedimiento de aprobacion
y registro de los Contratos modelo de Caja de Ahorros y Depositos a Plazo Fijo, por parte de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFl), en el marco de lo establecido en el Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Contrato, contenido en el Capitulo VII, Titulo V, Libro 2°de la Recopilacién de Normas para
Servicios Financieros, asi como, con la aprobacién del Reglamento de Cuentas de Caja de Ahorro, conforme
dispone el Articulo 8, Seccion 2 del Reglamento para Cuentas de Cajas de Ahorro, contenido en el Capitulo V,
Titulo 11, Libro 2° de la RNSF, para el inicio de las operaciones de captacion de depdsitos.

Es asi que en fecha 12 de agosto de 2020, mediante nota CITE GGR/0658/20 se hace el envio del Reglamento
de Cuentas de Caja de Ahorro para su respectiva revision y aprobacion, cumpliendo las formalidades
requeridas como son la aprobacion previa por parte del Directorio de Diaconia FRIF-IFD.

De igual forma, en fecha 24 de agosto de 2020, mediante CITES GGR/0690/20 y GGR/0691/20, se hace el
envio del Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro y el Modelo de Contrato para Depésitos a Plazo
Fijo respectivamente, mismos que fueron aprobados por el Directorio de Diaconia FRIF-IFD.

En fecha 8 de septiembre de 2020 mediante nota ASFI/DSR IV/R-105505/2020, se nos hace la solicitud del
Acta de Aprobacion por parte de nuestro Directorio y correspondiente CD con el archivo magnético en formato
WORD del Modelo de Contrato de Depésitos a Plazo Fijo.

En fecha 9 de septiembre de 2020 mediante nota ASFI/DSR IV/R-106593/2020, se nos hace conocer las
primeras observaciones al Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro, dando un plazo de diez (10)
dias habiles para su correccion, cumpliendo las formalidades de envio.

En fecha 16 de septiembre de 2020, mediante notas CITE GGR/0729/20 y GGR/0730/20, y dando respuesta a
las notas ASFI/DSR IV/R-105505/2020 y ASFI/DSR V/R-106593/2020, hacemos el envio del Acta de Directorio
Extraordinario, celebrado en fecha 28 de agosto de 2020, en la cual se aprobé el Modelo de Contrato para
Depositos a Plazo Fijo y el envio del Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro, subsanando las
observaciones identificadas por el Regulador.

Posteriormente, en fecha 17 de septiembre de 2020, se hace el segundo envio del Reglamento de Cuentas de
Caja de Ahorro mediante nota GGR/0731/20 mismo que fue aprobado en reunién extraordinaria de Directorio.
En fecha 23 de septiembre de 2020 mediante nota ASFI/DSR IV/R-114196/2020, nos hacen conocer
observaciones adicionales al Modelo de Contrato de Cuentas de Caja de Ahorro, dando como plazo de
entrega, diez (10) dias habiles a partir de la notificacion.

Por otra parte, en fecha 30 de septiembre de 2020, mediante Resolucion ASFI/456/2020, obtenemos la
aprobacion del Modelo de Contrato de Depésitos a Plazo Fijo.

Posteriormente, en fecha 6 de octubre de 2020, mediante nota GGR/0776/20 se hace el envio del Modelo
de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro, el cual subsana las observaciones dadas a conocer segin
nota ASFI/DSR IV/R-114196/2020, acompafado de la respectiva Acta de Directorio donde se aprueban las
modificaciones al documento.

Araiz de esta Ultima nota, recibimos la Resolucion ASFI/556/2020 de fecha 20 de octubre de 2020, en la cual
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), aprueba el Modelo de Contrato para Cuentas de
Caja de Ahorro.

Transcurrido un mes y diez dias, en fecha 27 de octubre de 2020 segun nota ASFI/DSR IV/R-136460/2020,
se nos hace conocer las observaciones al Reglamento de Cuentas de Caja de Ahorro, mismas que deben ser
subsanadas en el transcurso de quince (15) dias habiles.

Estas observaciones son subsanadas y enviadas para revision de la ASFI en fecha 16 de noviembre de
2020 mediante CITE GGR/0911/20, dando cumplimiento a las formalidades de envio y aprobaciones de
Directorio respectivas.

Posterior a ello, recibimos la nota ASFI/DSR IV/R-165022/2020, en la cual nos dan a conocer observaciones
adicionales, dando un plazo de quince (15) dias habiles para su correccion y respuesta.

Es asi que en fecha 29 de diciembre de 2020, mediante CITE GGR/1029/2020, se hace el envio del Reglamento
de Cuentas de Caja de Ahorro en su version final, adjuntando la respectiva aprobacion de Directorio y el medio
magnético para su revision y aprobacion.

En fecha 20 de enero de 2021, Diaconia FRIF-IFD fue notificado con la Resolucién ASFI/049/202, mediante la
cual se autoriza la inscripcién como emisores ante el Registro de Mercado de Valores, quedando plenamente
habilitados para la emision de Depdsitos a Plazo Fijo con Anotacion en Cuenta.

A partir de una decision estratégica, se decide iniciar operaciones de Captaciones del publico en fecha

10 de febrero de 2021 con el producto de Depdsitos a Plazo Fijo, notificando ante el Regulador con carta
GGE/00132/2021 de fecha 09/02/2021.

A partir de ese momento, la puesta en marcha de operaciones con Depdsitos a Plazo Fijo es ejecutada de
manera gradual y progresiva hasta llegar a abarcar a todas las agencias a nivel nacional.

Durante el segundo trimestre de la gestion 2021, se tuvo un incremento considerable en la captacion de

depositos a plazo fijo con anotacién en cuenta, teniendo como mercado objetivo a las personas naturales.
Se fijé como objetivo para el siguiente trimestre se inicien las gestiones comerciales para captar recursos de
clientes juridicos y clientes institucionales y con esto fortalecer la cartera de Captaciones.

Durante el tercer trimestre, y luego de un trabajo coordinado se dio inicio a operaciones con el producto
“Cuenta Comunal” que es una cuenta de caja de ahorros destinada para la administracion del Fondo Comun
de las Asociaciones de Hecho que operan bajo la tecnologia de Banca Comunal, incrementando de manera
sustancial los saldos de nuestras obligaciones con el pblico en ahorros; por otra parte, en fecha 11 de agosto
de 2021, Diaconia FRIF-IFD obtiene la Resolucion ASF1/740/2021 mediante la cual se autoriza la Inscripcion de
los Depdsitos a Plazo Fijo emitidos y por emitir en el Registro de Mercado de Valores.

Durante el dltimo trimestre de la gestion 2021, se ha dado continuidad a las operaciones con el producto
para Banca Comunal con nuevos desembolsos y nuevos clientes. Asimismo, en fecha 18 de noviembre, se
obtiene la autorizacion de inscripcion de Depésitos a Plazo Fijo emitidos y por emitir en la Bolsa Boliviana de
Valores, que habilita ala IFD a diversificar el mercado para el producto DPF, realizando emisiones para clientes
juridicos e Institucionales.

Durante el dltimo trimestre de la gestion 2022, se ha dado continuidad a las operaciones con el producto
para Banca Comunal con nuevos desembolsos y nuevos clientes. Respecto a cajas de ahorro para personas
naturales se comenzaron a realizar desembolsos en cuentas para créditos individuales iguales a mayores a
20,000 dolares estadounidenses.

Del mismo modo comenz0 a realizarse la apertura de cajas de ahorro para los funcionarios de la institucion.
Se tiene previsto que durante el primer trimestre de 2023, se inicien operaciones con cuentas de caja de
ahorro, banca mévil y banca electronica para el publico en general.”

Modificacion del Reglamento del Registro del Mercado de Valores

En fecha 17 de agosto de 2018 mediante Circular ASFI/ 567/2018 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modificé el Reglamento del Registro del Mercado de Valores y sus Anexos 1y 3. Esta
modificacion da la posibilidad a las Instituciones Flnanmeras de Desarrollo de emitir instrumentos de deuda
en el Mercado de Valores nacional como un iento y/o fondeo alternativo a los
tradicionalmente efectuados. Diaconia FRIF-IFD esta reallzando el andlisis interno para la emision de bonos
en el mercado de valores.

En fecha 23 de diciembre de 2020, mediante carta GGR/1022/2020 la Entidad solicito la autorizacion
e inscripcion como Emisor de Valores en el Registro del Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

La Entidad considerd lo establecido en el Decreto Supremo N°4409 de fecha 2 de diciembre de 2020 y otras
disposiciones emitidas por el Gobierno Nacional y ASFI, en especial a aquellas referidas al diferimiento
automético del pago de las amortizaciones de crédito a capital € intereses desde la Declaratoria de Emergencia
por la Pandemia del Coronavirus (COVID-19) hasta el 31 de diciembre de 2020.

En fecha 17 de mayo de 2021 mediante Resolucion ASFI/397/2021 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modifica la metodologia de valoracion.

En fecha 20 de agosto de 2021 mediante Resolucion ASF1/768/2021 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modifica la Recopilacion de Normas para el Mercado de Valores.

En fecha 11 de noviembre de 2021 mediante Resolucion ASFI/1032/2021 la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI) modifica el Reglamento de registro del Mercado de Valores y el Reglamento para
el envio de Informacion Periédica.

En fecha 24 de noviembre de 2021 mediante Resolucion ASFI/1067/2021 la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI) modifica el Regl para Sociedades Admini oras de Fondos de Inversion
y de los Fondos de Inversion.

En fecha 16 de marzo de 2022 mediante Resolucion ASFI/286/2022 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modifica el Reglamento del Registro de Mercado de Valores.

Otros asuntos de importancia sobre la gestion de la Entidad:

El 31 de marzo de 2015 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASF1/208/2015 modifico el Manual de Cuentas para Entidades Financieras incorporando las subcuentas:
311.05 “Certificados de capital ordinario” (Instituciones Financieras de Desarrollo) y 311.06 “Certificados
de capital Fundacional (Instituciones Financieras de Desarrollo) que forman parte del capital social de las
Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD).

De acuerdo con los Articulos N° 278 y 280 de la Ley 393 de Servicios Financieros y al plan de accion aprobado
por el Directorio y enviado a la ASFI mediante carta CITE D-F/GER 1198/15 del 30 de noviembre de 2015,
DIACONIA FRIF-IFD procedié a la reclasificacion de las donaciones recibidas de la Mision Alianza de Noruega
y los resultados acumulados de gestiones pasadas a la subcuenta 311.06 “Certificados de capital Fundacional
(Instituciones Financieras de Desarrollo).

Oficinas abiertas y cerradas

En fecha 13 de octubre de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) segln carta
ASFI/DSR 1V/IR-196394/2021, comunica el registro para la apertura de la Oficina Ferial denominada “Icla”
dependiente de la Agencia Sucre, habiendo iniciado operaciones este PAF en fecha 09 de diciembre de 2021.
Enla gestion 2022 no se tuvo aperturas o cierres de Puntos de Atencion Financiera. Por otra parte, la siguiente
gestion continuaremos ampliando nuestra red de atencion en el pais, ofreciendo a la poblacién un mayor
acceso a los servicios financieros.

Otras requlaciones

alasT i F
En fecha 20 de diciembre de 2018 mediante Ley 1135 del Presupuesto General del Estado se aprobé la
ampliacion del Impuesto a las Transacciones Financieras manteniendo la alicuota del cero punto treinta por
ciento (0.30%) hasta el 31 de diciembre de 2023.

Impuesto a la Utilidad de las Empresas

La Ley N° 211 sancionada el 23 de diciembre de 2011 y reglamentada mediante Decreto Supremo N° 1288 de
11 de julio de 2012, crea una Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas Financiero
(AA-IUE Financiero), para todas las Entidades financieras cuyo coeficiente de rentabilidad respecto del
patrimonio neto exceda el 13%. La alicuota fue definida en 12.5% sobre la utilidad neta imponible, con pago
anual y no admite ninguna deduccién.

La Ley N° 771 sancionada el 18 de diciembre de 2015, modifica la alicuota adicional del Impuesto a las
Utilidades de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 22% cuando el coeficiente de rentabilidad
respecto al patrimonio de las Entidades financieras supere el 6%, esta modificacion es aplicable a partir de
la gestion 2016.

La Ley N° 921 sancionada el 29 de marzo de 2017, modifica el Articulo 51 de la Ley 843, modificando la alicuota
adicional del Impuesto a las Utilidades de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 25% cuando el
coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio de las Entidades Financieras supere el 6%.

NOTA2 NORMAS CONTABLES

a)

b

Bases de preparacion de los estados financieros
Los estados financieros son preparados de acuerdo con las normas contables emitidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Fmanmem (ASF\) las cuales son coincidentes en todos los aspectos significativos,
con las Normas de C: i 1te A en Bolivia, excepto por el reconocimiento del ajuste
integral de estados financieros (ajuste por inflacion), segiin se explica a continuacion:
De acuerdo con la Norma de Contabilidad N° 3 (Revisada y Modificada), emitida por el Consejo Técnico
Nacional de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores o Contadores Publicos de Bolivia, los
estados financieros deben ser ajustados reconociendo el efecto integral de la inflacion, para lo cual debe
considerarse la valuacion de la Unidad de Fomento de Vivienda como indice del ajuste.
De acuerdo con la Circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), se dispuso la suspension del reconocimiento integral de la inflacion.
Apartir del 11 de diciembre de 2020, se generd un estado de deflacion, situacion reflejada en el decrecimiento
diario de la UFV y consiguientemente como establece la Norma de Contabilidad N°3, no es necesaria la re-
expresion monetaria. La Resolucion del Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad (CTNAC) N°
03/2020 de 8 de diciembre de 2020 suspende, a partir del 11 de diciembre de 2020, la obligacion de ajustar
contablemente la inflacién en los estados financieros, hasta la reversion de la situacién y pronunciamiento
expreso del CTNAC.
La preparacion de los estados financieros de acuerdo con las normas contables de la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), requiere que la Gerencia de DIACONIA FRIF-IFD realice algunas estimaciones
que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos contingentes a la fecha de
los estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados futuros podrian
ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y
normativa vigente.
Operaciones y saldos en moneda extranjera
Como se indica en el parrafo anterior, los presentes estados financieros son presentados en forma comparativa
y no registran los efectos de la inflacion de acuerdo con las normas contables establecidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), contenidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.
Los presentes estados financieros combinan los estados financieros de las sucursales y agencias de
DIACONIA FRIF-IFD situadas en La Paz, Oruro, Potosi, Cochabamba, Chuquisaca, Tarija, Santa Cruz y Beni.
Criterios de valuacién
Los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten, de acuerdo con los tipos de cambio vigentes a la
fecha de cierre del ejercicio. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el tipo de cambio es de Bs6,86 por USD 1.
Las diferencias de cambio resultantes de aplicar este procedimiento se registran en los resultados del ejercicio
en la cuenta contable “Ajuste por de cambio y 1to de valor”.

Cartera de créditos
Los saldos de cartera exponen el capital prestado mas los productos financieros devengados al cierre del
ejercicio, excepto los créditos vigentes calificados en las categorias de riesgo D, E y F, asi como la cartera
vencida y la cartera en ejecucion, por los que no se registran los productos financieros devengados. La
prevision especifica para incobrabilidad de cartera esté calculada en funcion de la evaluacion y calificacion
efectuada por DIACONIA FRIF-IFD sobre toda la cartera existente.
Dicha evaluacion se realizé tomando en cuenta los lineamientos establecidos en el Libro 3, Titulo Il Capitulo
| - Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito y Capitulo IV - Reglamento para la Evaluacion
y Calificacion de la Cartera de Créditos, que forma parte de la Recopilacién de Normas para Servicios
Financieros, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).
Se establecid un régimen de previsiones diferenciado por moneda y por las caracteristicas del crédito de
acuerdo con el siguiente cuadro:

Créditos en MN o MNUFV
Ei | - Mi édite . .
mgrg%lng (Dirlecétoocsrey o Vivienda (Directos y , )
Contingentes) Contingentes) Consumo (Directos y Contingentes)
Categoria

Al Sector Al Sector No ) ) Antes del '16‘7’/)132'%0(’% Apartir del

Productivo | Productivo 17/12/2009 Hasta16/12/2010 17/12/2010
A 0% 0.25% 0.25% 3% 0.25% 1.50% 3%
B 2.50% 5% 5% 6.50% 5% 6.50% 6.50%
C 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
D 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
E 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
F 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(1)Esta categoria contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda de
interés social y c) Créditos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria.

(2)Se encuentran en esta categoria; a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de vivienda
sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.

<)

d

)

g

h

Créditos en ME 0 MNMV.
N . i Vivienda
Categoria Empresar_laé\—(&/lécrocredlto (Directos y Consumo (Directos y Contingentes)
Contingentes)
A partir del .
. Antes del A partir del
Directo | Contingente (1) (2) 17/12/12009
17/12/2009 Hasta 16/12/2010 17/12/2010
A 2.50% 1% 2.50% % 2.50% 5% %
B 5% 5% 5% 12% 5% 8% 12%
C 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
D 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
E 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
F 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(1) Esta categoria contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda de
interés social y c) Créditos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria.
(2)  Se encuentran en esta categoria; a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de
vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.
La prevision especifica constituida para cartera incobrable al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es de
Bs46.962.163 y de Bs30.122.452 respectivamente.
La prevision genérica por factores de riesgo de incobrabilidad adicional acumulado al 31 de diciembre
de 2022 y 2021 es de Bs30.005.191 y de Bs30.005.191 respectivamente, que responde al requerimiento
realizado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) a través del informe emitido ASFI/DSR
111/R-259337/2018 de fecha 4 de diciembre 2018, correspondiente a la inspeccion ordinaria de riesgo de crédito
efectuada con corte al 30 de septiembre de 2018. Al 31 de diciembre de 2017 se tenia registrado un saldo
acumulado de Bs35.144.981 de prevision genérica por factores de riesgo de incobrabilidad adicional dando
cumplimiento con lo requerido por la ASFI a través de su informe ASFI/DSR 111/R-160509/2015 de inspeccion
ordinaria de riesgo de crédito con corte al 30 de junio de 2015, fechado el 30 de septiembre de 2015.
Finalmente, al 31 de diciembre de 2022 y 2021 se ha registrado una prevision genérica voluntaria de
Bs613.379 y Bs553.168 respectivamente.
Este nivel de previsiones es considerado suficiente para cubrir las probables pérdidas que pudieran
presentarse por incobrabilidad de cartera.
Por ofra parte, DIACONIA FRIF — IFD, en cumplimiento a la Resolucion N°165/2009 de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), a partir del 31 de octubre de 2008, registra mensualmente en
el pasivo como parte del grupo “Previsiones” una prevision genérica ciclica, como un mecanismo que le
permitird contar con una reserva constituida en momentos de los que el deterioro de la cartera aln no se
haya materializado y puede ser utilizada cuando los requerimientos de previsién de cartera sean mayores.
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se ha constituido la prevision genérica ciclica por Bs17.962.164 y
Bs15.429.446, respectivamente

Prestamos diferidos vigentes

La Entidad registré el monto correspondiente a capital de las cuotas de aquellos prestatarios con créditos
vigentes al 29 de febrero de 2020 y cuyas cuotas fueron diferidas en el marco de lo establecido en el Paragrafo
| de la Disposicion Adicional Tercera del Decreto Supremo N° 4196 de 17 de marzo de 2020, que declara
emergencia sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, contra el
brote de Coronavirus (COVID-19).

Al 31 de diciembre de 2022, la Entidad registré Bs84.638.098, importe correspondiente a capital de las cuotas
de aquellos prestatarios con créditos vigentes al 29 de febrero de 2020 y cuyas cuotas fueron diferidas en el
marco de lo establecido en el Paragrafo | de la Disposicién Adicional Tercera del Decreto Supremo N° 4196 de
17 de marzo de 2020, que declara emergencia sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del Estado
Plurinacional de Bolivia, contra el brote de Coronavirus (COVID-19).

Tasa de interés para créditos al sector productivo

En cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo lll, de la Disposicién Adicional Segunda del Decreto Supremo N° 2055
de 9 de julio de 2014, a partir del mes de septiembre de 2021, en los microcréditos destinados al sector productivo la
Entidad viene aplicando la tasa de interés del 11.5%, definida en el articulo 5°del citado Decreto Supremo.

y

Inversiones temporarias
Incluyen todas las inversiones en depdsitos en otras entidades de intermediacion financiera que puedan ser
convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias. Dichas inversiones son adquiridas
conforme a la politica de inversion de la Entidad. Los criterios especificos de valuacion son los siguientes:

Los depdsitos en otras entidades financieras supervisadas se valtian al monto original del depésito actualizado
y se reconocen los intereses devengados pendientes de cobro en la cuenta correspondiente.

Las inversiones en cajas de ahorro se vallian al costo e incluye la capitalizacion los productos financieros.

Las inversiones en Fondos de Inversion se vallian a su valor de cuota de participacién determinada por el
Administrador del Fondo de Inversion a la fecha de cierre.

Las inversiones en Fondo RAL se valtian a su valor de cuota de participacion, determinada por el Administrador
del Fondo a la fecha de cierre del ejercicio.

Inversiones permanentes
Las inversiones en Depdsitos a Plazo Fijo (DPF) en entidades financieras del pas, se vallian al monto original
del depésito actualizado y se reconocen los productos financieros devengados hasta el cierre de cada gestion.
La participacién en la empresa “Servicio de Informacion Crediticia INFOCRED BI S.A.", se vallia al valor
nominal de cada accion.
Los certificados de aportacion telefonica estan valuadas a su costo de adquisicion. DIACONIA FRIF-IFD ha
constituido una previsién por desvalorizacion quedando dichos certificados registrados a un valor de mercado
estimado.
La participacion en el Fondo CPVIS y Fondo CPRO del Banco Central de Bolivia se valtan al valor de la cuota
de participacion Fondo CPVIS y Fondo CPRO al cierre de cada ejercicio.

I n r cobrar
Los saldos de las otras cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de algunas operaciones de
intermediacion financiera no incluidos en el grupo de cartera, pagos anticipados y créditos diversos a favor de
DIACONIAFRIF-IFD, registrados a su valor de costo.
Las partidas registradas en este grupo podrdn permanecer como méximo trescientos treinta dias (330). Si
transcurrido este lapso no han sido recuperadas son previsionadas en un 100% y posteriormente castigadas
con cargo a la prevision para otras cuentas por cobrar previamente constituida de aquellas partidas clasificadas
como irrecuperables.
Los anticipos a personas vinculadas con la propiedad, direccion, gestion o control de la entidad financiera se
previsionaran en un 100% a los noventa y uno dias (91) de otorgados. Estos anticipos no se castigan. Ademas,
se determinara con el Directorio la inmediata suspension temporal en sus funciones de los directores, sindicos,
asesores, gerentes y empleados vinculados.

Bienes realizables
Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor valor que resulte de: a) el valor de la
dacion o de la adjudicacién por ejecucion judicial y b) el saldo de capital contable, neto de la prevision por
incobrabilidad del crédito que se cancela total o parcialmente.
No se contabilizan depreciaciones ni actualizaciones para estos bienes y en caso de que el valor determinado
por un perito independiente, registrado, de acuerdo con lo que establece la Recopilacion de Normas para
Servicios Financieros de la ASFI, fuera inferior al contabilizado, se constituye una prevision por desvalorizacion
tal como lo indica el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.
Los bienes realizables estan registrados a sus valores de adjudicacion o valores de libros o valores estimados
de realizacion, el que fuese menor. Dichos bienes, de acuerdo con lo establecido por las normas de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), no son actualizados y se constituye una prevision por
desvalorizacion si es que no son vendidos dentro de un plazo de tenencia.
Segn lo dispuesto por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante la Recopilacion de
Normas para Servicios Financieros, si DIACONIA FRIF-IFD se adjudica o recibe en dacion de pago, bienes por
cancelacion de conceptos distintos a la amortizacion de capital, tales como intereses, recuperacion de gastos
y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1.
De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervision Financiera N° 2297, de 20 de
diciembre de 2001, los bienes que pasen a propiedad de una Entidad de intermediacion financiera a partir del 1
de enero de 2003 deberan ser vendidos en el plazo de un afio desde la fecha de su adjudicacion, debiéndose
previsionar a la fecha de su adjudicacion al menos el 25% del valor en libros. Si las ventas no se efectdan en el
plazo establecido se deberan constituir previsiones de por lo menos el 50% del valor en libros después de un
afio de la fecha de adjudicacion y del 100% antes de finalizado el segundo afio, desde la fecha de adjudicacion.

Bienes de uso y método de depreciacion
Los terrenos y edificios adquiridos con anterioridad a su revalorizacién estan registrados a los valores
resultantes del revaluio técnico practicado por un perito indep al 31 de octubre de 1999, para el caso
de edificios menos la correspondiente depreciacion acumulada, la misma que fue calculada en base a los afios
de vida Util restante, determinada en el informe del perito técnico.
Las incorporaciones de terrenos y edificios, posteriores al revallio técnico, asi como, el resto de bienes de uso,
estan valuadas a su costo de adquisicion ajustadas por inflacion hasta el 31 de diciembre de 2007 y a partir del
1 de enero de 2008, en cumplimiento con la Circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), los bienes de uso son registrados a su valor histdrico.
La depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir
los valores al final de la vida util estimada. El valor de los bienes de uso considerados en su conjunto no supera
el valor de mercado.
Las tasas de depreciacion aplicadas se describen en la siguiente tabla:

Bien de Uso Afios de Vida Util Porcentaje de
40 2,50%
10 0,00%
Equipos e Instalaciones 2,50%
Equipos de Computacion 4 25,00%
Vehiculos 20,00%

Los gastos de iento, reparacion, y mejoras que no extiendan la vida util de los bienes,
son registrados como gastos en los resultados del ejercicio en que se incurren. Los valores netos de los bienes
retirados o vendidos son eliminados de las cuentas del activo y las ganancias o pérdidas son aplicadas a
resultados en el ejercicio en el que se incurren.
Otros activos
Bienes diversos
En esta cuenta contable se registran las existencias de papeleria, Utiles, materiales de servicio y otros. Los
bienes diversos se valiian mediante el método de costo promedio ponderado.
Mejoras en Instalaciones en Inmuebles Alquilados
Se registran por el costo de las mejoras en inmuebles alquilados, cuya amortizacion se realiza en linea recta y
su plazo no supera el vencimiento del contrato de alquiler.
Activos intangibles
Los programas y aplicaciones informéticas adquiridos por DIACONIA FRIF-IFD, se valian al costo de
adquisicion, menos la amortizacion acumulada y cualquier pérdida o deterioro identificado. La vida dtil del
activo intangible no puede ser mayor a 5 afios o al periodo durante el cual la entidad tiene derecho de uso.
Fideicomisos Constituidos
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, DIACONIA FRIF -
Provisiones y previsiones
Provision para indemnizaciones del personal
La provision para indemnizaciones se constituye para todo el personal por el total del pasivo devengado al

IFD no registra Fideicomisos Constituidos.
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Diaconia Q) 5

trabajador(a) tendra derecho a recibir la indemnizacion luego de haber cumplido mas de 90 dias de trabajo X . X . ~ Prevision para
continuo, producido el retiro intempestivo de que fuera objeto o presentada su renuncia voluntaria. Rubro Inicial AGODIAS [ A%0DIAS A360DIAS [ A720 DIAS | +720 DIAS Tipo de credito VE% L‘NSU _EI% Mrablgs
Previsién ciclica ACTIVOS 4626851 55223813 53,930, 241,500,206 562.044.733] 930.910.981 s s s s
De acuerdo a lo establecido en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, la Autoridad de DISPONIILIDADES 12642459 75583 223911 321255 23745 MICROCREDITO DG 7%213?% 532 OG&; 123'479. 52%1%
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), determiné la constitucion de la prevision genérica ciclica, INVERSIONES MICROCREDITO NO DG 487653560  3.505.481 2.888.349 5.654.220
considerando el efecto del crecimiento de la cartera que se presenta en épocas de expansion econdmica y la TEMPORARIAS 30457515 36.125.744] 2455801 - - - -| 875.070] CONSUMO 478.299.749  3.781.245 1.455.527 17.199.026
necesidad de incorporar un mecanismo que permita efectuar mayores previsiones en momentos en los que el CARTERAVIGENTE 1698.138.652| 30.783.001| 47.358.886| 50.742.944|138.507.232| 231.266.654| 363.590.882|826.799.053 HIP DE VIVIENDA 231.004.605 - 1460914 958.663
deterioro de |a cartera atn no se ha materializado y se cuente con una reserva que pueda ser utilizada cuando (OTRAS CUENTAS POR DE VIVIENDA SIN GTIA HIP 180.153.864 904558  931.381 5.690.684
los requerimientos de prevision sean mayores. 8649495 6.991.278) 236412 -| 3 -| 1421462 PREVISION GENERICA N N N 30.005.191
Esta prevision sera aplicada al conjunto de los créditos empresariales y PYME, calificados en las categorias INVERSIONES PERVANENTES | 185.646.219 -| 1700000 300000 -| 182.281536] 1.364.683 PREVISION GENERICA VOLUNTARIA - - - 553.168
A, By C, de igual manera se constituyen para créditos PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo 1.452.206.947 _ 8.723.352 _6.859.650 60.680.811
y microcrédito calificados en A, aplicando diferentes porcentajes segun lo determinado en el Libro 3, Titulo I, 156.792511] 17609680] 3197.131] 2963377| 5731686] 9.905954] 16.172.315]100.212368
Capitulo IV - Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de la Cartera de Créditos de la Recopilacion de 69.256 | 201.520.691 92, 202.74 360.587.695 | 581.697.047168.131.760 Clasificacién de la cartera por actividad econémica del deudor
Normas para Servicios Financieros. OBLIGACIONES CON EL Al'31 de diciembre de 2022:
La referida prevision sélo puede ser utilizada cuando: i) exista deterioro por seis meses consecutivos de PUBLICO - VISTA 8564201 858420 -
la calidad de cartera total, medida a través del aumento en el “ratio de prevision requerida sobre cartera y OBLIGACIONES CON EL - Cartera Cartera  Carteraen  Prevision para
contingente (RPRY)’; ii) se haya constituido la prevision ciclica requerida total en un 100%; y iii) habiendo PUBLICO - AHORRO 13903466 2956271| 2048921| 1672238] 3721.050 3498986 Actividad del deudor __ Vigente __Vencida _Ejecucion __incobrables
cumplido los requisitos anteriores, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) haya emitido su OBLIGACIONES CONEL ) . S Bs Bs Bs
no objecion para el uso de la mencionada prevision. PUBLICO -APLAZO 22280101| 2531.426| 26658.868| 971.193] 29.671.799| 43.391.635| 34056180 75000000 Agricultura y ganaderia 258.036.591  1.402.292 1.023.321 2.654.953
Esta prevision puede ser computada como parte del Patrimonio Neto de la Entidad hasta el limite del 50% de la OBLIGACIONES Caza Silvicultura y pesca 20.781.871 344503 59.341 448.783
ion ciclica requerida total, reclasificando dicha proporcion en la cuenta “prevision genérica voluntaria ciclica”. RESTRINGIDAS 491,78 - - 491278 Extraccion de petréleo crudo y gas natural 468.672 : : 9.944
prevision ciclica requer 3 prop p g 4 4
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 b fituido | S érica cidl Bs17.962.164 FINANCIAMIENTOS BCB | 179.981.529 -| 179.981.529] - Minerales metélicos y no metalicos 43.140.708 108.303 346.467 1.078.169
8815420 445 Tesnectivemonte " 5¢ 1 consiiuido fa prevision generica ciclca por BSTFSb2-10% ¥ FINANCIAMIENTOS ENT. Industria manufacturera 249452578 3709522 2.035.321 7.885.988
. L P : FINANCIERAS DELPAIS | 694.222.113| 137.538.443| 59.906.271| 29.519.914[100.547.050| 115.962.583| 186.146.378| 64.601474 Energia eléctrica 2.496.732 - - 35.810
i) Patrimonio neto ) FINANCIAVIENTO | Construccion 125113.263  2.466.316  597.938 4.568.412
El patrimonio institucional de DIACONIA FRIF-IFD se registra a valores histéricos registrados a partir del 1 ENTIDADES Venta al por mayor y menor 336.640.131 5.259.072  2.013.081 10.251.004
de enero de 2008. En cumplimiento con la Circular SB/5§5/2908, en_mtida_por la Autoridad de_supewiswén FINANCIERAS 2do PISO_| 19.179.589 1.917.959 0] 1917.959 3835.918| 11.507.753 Hoteles y restaurantes 98.905.686 1912736  235.512 3.432.072
del Sistema Financiero (ASFI), no se ha efectuado la actualizacion por inflacion a partir de la gestion 2008. FINANCIAMIENTOS Transport jento y 176.923.479 3.214.685 1.330.908 5.975.283
De acuerdo con lo establecido en los Articulos N° 278 y 280 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y el EXTERNOS 257.250.000 - 0] 30870.000 22.295.000| 118.335.000 Intermediacion financiera 110.240643  3.868.411 - 4.036.332
Manual de Cuentas para Entidades Financieras (MCEF), la Entidad reclasifico el saldo de las subcuentas (OTRAS CUENTAS POR Servicios inmobiliarios empresariales
patrimoniales 323.01 “Donaciones no Capitalizables” y 342.02 “Reservas por otras Disposiciones no PAGAR 14.148.762| 14.148.762 - - | - y de alquiler 109.436.261 1.211.204 184.685 3.213.932
Distribuibles” a la subcuenta 311.06 “Certificados de Capital Fundacional”. TITULOS VALORES 244534.667( 30.184.000] 2.744.000( 36.606.667| 35.000.000] 65.000.000 Administracion publica defensa y
i) Resultado neto del ejercicio (TRAS OPERACIONES seguridad social obligatoria 33.338.803 246.641 24.412 832.034
DIACONIA FRIF-IFD determina el resultado neto del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022 y 2021, PASIAS. 09191 BNGKO| BOTIA| AS6T0H MANKS| 2146150 Educacion 70025463 173086 : 929.5%
de acuerdo con lo requerido por la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Brecha simple 350558 | 44699730 -50. | 57.506.107| -128.087.489 gewlplpsgoc;]ales comur}alzs y personales 50.380.726 519.218 N 1.194.062
Financiero (ASFI), es decir sin efectuar el ajuste por inflacin. Brecha acumulada ["24.350.558 | -20.349.172] -70.585.716 -128.181.623] 256.269.312] - ervicio de hogares privados que
Productos financieros devenaados v comisiones qanadas CUENTAS CONTINGENTES 300130 N N N , N contratan SeWICIO_dOmeSiICO ) 4.596.042 58.876 40.770 209.660
Eroductos financieros dévengados y COMisiones ganadas Servicio de organizaciones y organos
Los productos financieros ganados sobre la cartera son registrados por el método de devengado, excepto por los Calce fi . extraterritoriales 131.707 - - 2.490
productos financieros correspondiente a la cartera vencida y en ejecucion y los productos sobre cartera vigente aice |na-nc.|ero Jubilados o rentistas 8.029.296 34.963 - 203.639
de clientes calificados en las categorias de riesgo (D, E y F), cuyos productos se registran en cuentas de orden Al 31 de diciembre de 2021 Prevision genérica - - - 30.005.191
como productos en suspenso. En estos casos los ingresos se reconocen en el momento de su percepcion. Plazo Prevision genérica voluntaria - - - 613.379
Los productos inaricieros ganadas sobre as inversiones temporarias e permanentes de renta fija Rubro Incial__| A30DIAS | AGODIAS | ASDDIAS [ A 160 DIAS [ A360DIAS | ATZ0DIAS | +720DIAS — 17580733
Son registrados en luncion del metoco de devengado. T ACTIVOS 2032939864 205046.661|_49.367.995| 59,202,112 150.776.912| 262,784,650 _479.910.435[616.851.099 Jasifi |a cartera por activi
Las comisiones ganadas se contabilizan por el método de devengado, excepto las comisiones fijas que son DISPONIBILIDADES | 129.035.184] 129.035.184 N " R 1 =
reconocidas en el momento de su percepcion. INVERSIONES - Al 31 de diciembre de 2021:
Gastos financieros TEMPORARIAS - - - - - » Cartera Cartera Carteraen  Prevision para
Los cargos financieros son contabilizados por el método de devengado. CARTERAVIGENTE 1450.206.947| 37.624.048| 42267858 46.902.739 123.097.908| 198.599.867 | 308.719.662 Actividad del deudor qu% Venmga _Ej% &mblgs
I to a las Utilidades de las E: IUE) y Alicuota Adicional del | to sobre las Utilidades de | OTRAS CUENTAS POR S S S S
Emn?,,“riig’j‘(::_lu'g')_"’ es de las Empresas (IUE)y Alcuota Adiconal del Impuesto sobre las Utlidades de las COBRAR BT53171| 4T62464|  207084|  353656| 9460383  4519928| 4243802 Agricultura y ganaderia 194,142,185 756.627  828.884 1.731.318
o o - K ¥ . X 176, I Caza silvicultura y pesca 17.319.539 41.464 - 77.288
De acuerdo con la Ley N° 843 (Texto Ordenado en 2005 y el Decreto Supremo N° 24051 de 29 de junio de NVERSIONES PERVANENTES | 227 146411 | 1942726 2.992.270| 0325380 10733876 46.176971| 144332590 i y
1995, DIACONIA FRIF-IFD registra contablemente el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), OTRAS OPERACIONES Extracci6n de petroleo crudo y gas natural 193.110 5.107 : 10.336
aplicando la alicuota vigente del 25% sobre la utilidad impositiva de cada ejercicio, siguiendo el método del ACTIVAS 1864647561 17.368844| 3800774) 2620335 7ABATAS| 1346T.804) 20614.381) 119.007.198 Minerales metalicos y no metélicos 39.571.028 107.388 310718 1.092.464
i i i . i it Industria manufacturera 216.678.349 1.374.635 2.169.207 5.451.158
pasivo, que no contempla el efecto de las diferencias temporales entre el resultado contable y el impositivo. PASIVOS | 1.554386.577| 71.206.465) 154680.865| 60.605.477| 180.221.091| 254902207 672.168.005261.602.377) Energia eléctrica 2.207.702 3578 32.208
Este impuesto es liquidado y pagado en periodos anuales y es considerado como pago a cuenta del Impuesto OBLIGACIONES CONEL ’ ey . N ;
a las Transacciones (IT), hasta la presentacion de la liquidacion del Impuesto sobre las Utilidades de las PUBLICO - VISTA 16.549 16.549 Sg:grzlccgnMa or y menor ;gggggggi ;gsggg 1 gggggg ggg;ggg
Empresas (IUE), correspondiente al ejercicio siguiente. OBLIGACIONES CON EL por Mayor y I 10 90 e
e N P " . " PUBLICO - AHORRO 10.838.864| 2.567.503| 1.872.250( 1.546.672| 3404.248] 212484 1.235617 Hoteles y restaurantes 86.108.908 696.523 71.304 1.966.384
En caso de existir quebranto impositivo, éste se acumula y es compensable con utilidades impositivas futuras OBLIGACIONES CONEL Transporte almacenamiento y
en los siguientes tres (3) afios de producido el quebranto como méaximo. icaci 160.252.262 1270631 1.123.184 4.167.587
A ” - . . PUBLICO - APLAZO 21240588| 625626)  537.500)  351.800) 2.000.700{ 9.502.976| 8.091.986 40.000 comunicaciones -LOL. -2l Jed. 107
La Ley N° 211 sancionada el 23 de diciembre de 2011 y reglamentada mediante Decreto Supremo N° 1288 de FINANCIAMIENTOS BCB | 222293473 1942726] 2992.279] 9.325.380] 18.033876] 45966971 144.032.2¢1] _ Intermediacion financiera 96.119.209 545.848 - 697.305
11 de julio de 2012, crea una Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas Financiero IFINANCIAMENTOS ENT | — — — — — — — Servicios inmobiliarios empresariales
(AA-IUE Financiero), para todas las Entidades financieras cuyo coeficiente de rentabilidad respecto del de alquiler 47.744.295 350.553 96.423 1.157.890
patrimonio neto exc_eda el 13%. La alicuota fue definida en 12.5% sobre la utilidad neta imponible, con pago ;:WE:EEIAESNPIEL PAIS | 5900461663| 38750415 130.188643| 43556879] 93254034| 104860819] A24657.117| 45.771.176 deinigtracién plblica defensa y
anual y no admite ninguna deduccion. ENTIDADES seguridad social obligatoria 29.749.592 75839 36.702 646.423
LaLey N° 771 sancionada el 18 de diciembre de 2015, modifica la alicuota adicional del Impuesto a las Utilidades FINANCIERAS 2do PISO 7760213 833333 ol 2500000 3333333 8sea625|  7.469.251| 15343671 Educacion 61.354.666 101.616 - 803.214
de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 22% cuando el coeficiente de rentabilidad respecto al FINANC AMIENT(;)S Servicios sociales comunales y personales 42.996.404 155236  263.509 958.931
patrimonio de las Entidades financieras supere el 6%, esta modificacion es aplicable a partir de la gestion 2016. 20312203 0 a9t 26108412 185.220000] 72030000 Servicio de hogares privados que
La Ley N° 921 sancionada el 29 de marzo de 2017, modifica el Articulo 51 de la Ley 843, cambiando la alicuota OTRAS CUENTAS POR - S B — contratan Servicio domestico 4.655.700 89.693 - 225.260
adicional del Impuesto a las Utilidades de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 25% cuando el PAGAR 24.140800| 18.755.951 16.230) 0| 5368619 0 . Servicio de organizaciones y drganos
coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio de las Entidades financieras supere el 6%. IVALORES ENCRCULACION | 284702301 | 3260627 | 4298 340] BAT5.174] 37.818.876] 4126955 S2306.4%4] extlja_terntona\gs_ 19.595 - - 588
AI31 de diciembre de 2022 y 2021, DIACONIA FRIF-IFD ha estimado un Impuesto sobre las Utiidades de las OTRAS OPERACIONES — Aclvidades alipicas 6.641.973 11821 - éggfg?
Empresas (UE) de Bs4.130.216 y Bs Bs4.826.030 respectivamente. PASIVAS T1000854| 4532645| 5775005| 4069572 80523 16349355| 10610%6| 19611467 Prevision ganérica voluntaria : : D Veeatis
k) de !os efectos de disp legales N Brecha simple 133.750.196 | -105.312.870| -10.323.365) -20.444.179 882.353| -92.257.570|565.258.722 1452.206.947 8723352 6.859.650  60.680.811
Los estados financieros y sus notas se han preparado de acuerdo con normas contables emitidas por la Brecha acumulada 133.750.196| 28.437.326] 18.113.961| -2.330.218]  5.552.135| -86.705.435)478.553.287 _ Y
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI). PO : s
Clasificacion de la cartera por destino del crédito
) Absorgién o fusiones de otras Entidadgs . 3 . . NOTA 6 OPERACIONES CON PARTFS RELACIONADAS ) ! ! ! Al 31 de diciembre de 2022:
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, DIACONIA FRIF - IFD no registra Absorcion o fusiones de otras Entidades. DIACONIA FRIF-IFD al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no es propietaria de acciones o participaciones en L
sociedades, ni mantiene bajo su control a otras Instituciones o empresas. Destino del crédit S_arteqa \(/'Jart_edra CIEa_ﬁera_gn Pre_wsnlnjn %?ra
estino del crédito igente encida _Ejecucion incobrables
NOTA3 CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES ) Bs — Bs Bs — Bs
Al 31 de diciembre de 2022, no existen cambios en las politicas y practicas contables significativas respecto NOTA 7AI ;odSKiJION E;‘ M(?"‘;Qg? E;(JZAT“ER?d fnanci | boli ind | ent Agricultura y ganaderia 237.509.978  1.242.050 1.099.764 2.211.196
ala gestion 2021. e diciembre de y 2021, los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente Caza silvicultura y pesca 18.889.726 302.179 59.341 386.578
g de saldos en otras monedas (principalmente délares estadounidenses), de acuerdo con el siguiente detalle: Minerales meta’"cyog y no metalicos 4.925.377 23.099 249.938 136.518
NOTA4 ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES 2022 2021 g\dLéstriq mangfa::ggreljg . ) 94.411.968 1545126  722.132 2.024.549
4.a)  Activos restringidos cTvo Bs Bs g:; ;2332 y cisiribucion e energia 30.011 . . .
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente: gis-;g{]ibilidades 3874.436 6.170.344 Construccién 516.803.830 3.083.550 3.093.154 9.609.649
2022 2021 Inversiones temporarias 7.228.639 29.803 xe'l"f al por T;YOI‘ %/ menor 3;;%;%1 7322223 “ﬁgggg 1?%?32
Bs Bs Cartera 767.664 1.130.750 oteles y restaurantes 199 - : 209
. . y X . Transporte almacenamiento y
Cuenta corriente y de encaje legal — Entidades No Financieras 1.959.840 1.128.456 Otras cuentas por cobrar 219.083 261.855 oS
Cuotas de participacion en el Fondo RAL, afectados a encaje legal 875.969 747.461 Inversiones permanentes _180.140.621  _ 222.346.714 fﬁm“”'ffc"?'?esf . 133%8%2 ;ggg?gg 152'703 ;g%gg?
2.835.809 1.875.917 192.230.443 229.939.466 Snef\:?c]i?)sl?r?rlv?gbil\ri]:rri]g;e;presariales o o o
PASIVO #
4b) de disponibilidad restringida 85:!930!0%5 con g| piblico o o zsﬁ‘gé gggg . 449_ X\ g:\ i?\ligtjrlgec:on oiblica defersa y 233.417.155  3.671.820 1.019.331 8.282.133
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 DIACONIA FRIF-IFD declara tener inversiones de disponibilidad o 'gac"’”?s con bancos y entidades financieras R 06449 seguridad social Obligatoria 316.458 - - 8.024
restringida, de depdsitos a plazo fijo (DPF) de Bs4.771.000 y Bs4.231.000 del Banco de Crédito de Bolivia N ras cuentas por pagar 5009 o7 Educacion 8.749.104 172.200 - 430.003
S.A. respectivamente, garantizando a una Boleta de Garantia a favor de Sintesis S.A y otras garantias para la revisiones " . i Servicios sociales comunales y personales 14.346.705 407.368 - 594.819
prestacion de Servicios Financieros. Valores en circulacion 2.768.69 21.874.294 Servicio de hogares privados que
o ” . _ 265.712.993 __ 310.373.267 contratan servicio domestico 329.279 - - 1.604
N°_ BANCO 2022 2021 _DETALLE Posicion neta — pasiva (73.482.550) (80.433.801) Actividades atipicas 25.582 B . 767
1 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 300.000 300.000,00 Restringido Equivalente en USD (10.711.742) (11.725.044 Prevision genérica - - _ 30.005.191
2 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 2.000.000 2.000.000,00 Restringido Prevision genérica voluntaria 613.379
3 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 21.000 21.00000  Restringido NOTA8  COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 1698.138.652 24529978 7.891.756 _ 77.580.733
4 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. - 21000000  Restringido 8.a)  Disponibilidades 3 o asificacion de la cartera por destino del crédi
5 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 300.000 ~ Restringido La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente: A1 31 de diciembre de 2021
6 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 450.000 - Restringido 20§2 20F231 Cartera Cartera Carteraen Prevision para
o L - s s
7 ?g_llf:_anco de Credito de Bolivia S.A. __1.700.000.00  Restringido Caja 39.255.241 33.336.606 Destino del crédito Vigente Vencida _Ejecucion __incobrables
Bancos — e — Agricult deri 180.747 9?2 488 5%2 806, sgg 1.293 352
ricultura y ganaderia 747! . . .293.
NOTA5 ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES 126942459 129035184 nga silvicu);tgra y pesca 15.140.529 66.384 - 39.845
La clasificacion de activos y pasivos en corriente y no corriente es la siguiente: 8b) Cartera directa Minerales metdlicos y no metalicos 3.139.334 6.712 250510 131.967
2022 2021 La composicion del rubro al 31 diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente: g’gﬁ@;g?‘grx}gzﬂn de energia 75.208.711 718663 815.196 1.147.275
Activo corriente Bs Bs Clasificacién de la cartera seqin estado del crédito gas y agua 48.707 - - -
Disponibilidades 126.705.014 129.035.184 2002 2001 Construccion 494463015 1074608 2.839.094  9.798.280
Inversiones temporarias 38.581.545 14.313.395 Bs Bs Venta al por mayor y menor 279.626.495 3.151.630  786.349 8.752.793
gtanera Vigtente . 50;;32;;; 4111822‘?3;?3 Préstamos vigentes 1.504.464.854 1.188.412.005 :_Ioteles :tres‘taurames_ . 25.720.546 337.317 25.460 458.794
ras cuentas por cobrar 1228 .323. 6 i 596. 328! ransporte almacenamiento y
Inversiones perpmanentes 2.000.000 80.171.232 E;Zz:rmngz ;ﬁn;g?:cidn 1223?3;; ggigggg comunicgciq[\es _ 58.514.313 537.357  485.943 1.082.616
Otras operaciones activas 39.407.828 44.842.582 Préstamos reprogramados vigente 156.517.321 212.009.976 'S";: ?Si)‘i‘?ﬁ;ﬁgbf:"l‘:r’:gf:n ——— 89.983.798 539.152 . 580.584
e e R
Disponibilidades 237.445 R Préstamos reprogramados vencidos diferida 4.056.971 727.336 ministracion publica defensa y
i Préstamos reprogramados en ejecucion 3.091.761 310.444 seguridad social obligatoria 230.524 . ) 5.198
Cartera vigente 1.190.389.935 1.003.714.527 Prect d jecucio iferid 352,608 ' Educacion 5.838.433 109.226 - 238.214
Otras cuentas por cobrar 1.421.462 4.429.654 restamos reprogramados en ejecucion diterica —TRoas | TR Servicios sociales comunales y personales 11.369.657 225.488 . 297.391
I&verswnes p_ermanen_tes 184.522.189 146.975.179 Productos devengados por cobrar '114:358:832 '147:382:801 Servicio de hogares privados que
ras operaciones activas 116.384.683 141.642.174 P ’ . contratan servicio domestico 322.926 - - 1.505
. N - Prevision especifica para cartera incobrable (46.962.163) (30.122.452) ™ e
Total del activo no corriente 1.492.955.714 1.296.761.534 Previsién genérica para incobrabilidad de cartera por Actividades atipicas 48.508 - - 1.455
Total activo 2.214.626.851 2.032.939.864 ; Prevision genérica ) - - - 30.005.191
. i L * otros riesgos (613.379) (553.168) P . Y unt 553168
Pasivo corriente Prevision genéri ra incobrabilidad de cartera por revision genérica voluntaria - 553168
evision gencrica para inco ad de cartera po 1452206947 _ 8.723.352 6.850.650 __ 60.680.811
Obligaciones con el publico 117.986.807 22.728.398 factores de riesgo adicional (30.005.191 30.005.191 = = L — —
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 618.810.179 548.186.536 36.778.099 86.701.990 P " : . " .
Otras cuentas por pagar 14.148.762 24.140.809 1.767.338.425 1554. I(_:ellacs‘?f?(lzﬁaﬁzlsr:i:elacir;:lr:r:w;lrpg d:g:’a::':r;ﬁe:‘adf’ del crédio y las respeciivas previsiones.
Valores en circulacion 169.534.667 94.791.981 ; L. . L AI1—222LL9_
Otras operaciones pasivas 57.460.034 40.778.471 Clasmcam‘o.n de la cartera por tipo de crédito 31 de diciembre de 2022:
Previsiones - - Al 31 de diciembre de 2022: Cartera Cartera _ Cartera Prevision para
Total del pasivo corriente 977.940.449 730.626.195 Prevision para Tipo de garantia Vigente Vencida _Ejecucion __incobrables
Pasivo no corriente Tipo de crédito Vigente Vencido _Ejecucion Incobrables Bs Bs Bs Bs
Obligaciones con el publico 109.055.180 9.367.603 Bs Bs Bs Bs Hipotecaria inmueble 405.648.562 0 2.750.847 2.251.993
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 531.823.052 594.230.056 PYME 1.201.067 - - 714 Hipotecaria otros inmuebles Urbanos 5.322.374 0 0 17.331
Otras cuentas por pagar - - MICROCREDITO DG 76.322.909  3.796.416 - 3.752.767 Hipotecaria inmueble rural 6.633.901 0 0 23.408
Valores en circulacion 75.000.000 189.940.340 MICROCREDITO NO DG 610.985.686  8.367.212 3.056.577 10.807.215 Otros inmuebles rurales 268.359 0 0 221
Otras operaciones pasivas 33.459.297 30.222.383 CONSUMO 550.569.077  9.451.693 1.674.870 25.423.030 Hipotecaria vehiculo 990.338 0 0 12.941
Obligaciones restringidas 491.278 - HIP DE VIVIENDA 275.909.121 - 2.026.962 917.206 Personal 1.020.515.694  23.011.082 3.741.719 38.521.886
Total del pasivo no corriente 749.828.807 823.760.382 DE VIVIENDA SIN GTIAHIP 183.150.792  2.914.597 1.133.347 6.061.231 Otras Garantias 258.759.424 1.518.836  1.399.190 6.134.383
Total del pasivo 1.727.769.256 1.554.386.577 PREVISION GENERICA - - - 30.005.191 Previsién genérica - - - 30.005.191
Total del patrimonio neto 486.857.595 478.553.287 PREVISION GENERICA VOLUNTARIA - - - 613.379 Prevision genérica Voluntaria - - - 613.379
Total del pasivo y patrimonio neto 2.214.626.851 2.032.939.864 1.698.138.652 _24.529.918 7.891.756 77.580.733 TOTALES 1.698.138.652 _24.529.918 7.891.756 77.580.733

cierre de cada ejercicio. Segun disposiciones legales vigentes, transcurridos los cinco afios de antigiedad
en su empleo, el personal ya es acreedor a su indemnizacion, equivalente a un mes de sueldo por afio de
antigiiedad; sin embargo, a partir de la publicacion del Decreto Supremo N° 110 del 1 de mayo de 2009, el

Calce financiero
Al 31 de diciembre de 2022

Clasificacion de la cartera por tipo de crédito

Al 31 de diciembre de 2021:




Institucién Financiera de Desarrollo

o

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

La Paz, sabado 25 de

marzo de 2023

8.c)

Al 31 de diciembre de 2021:

Cartera Cartera Cartera  Prevision para
Tipo de garantia Vigente Vencida _Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs
Hipotecaria inmueble 335.883.923 - 2570977 2.307.122
Hipotecaria otros inmuebles Urbanos 5.321.726 - - 13.966
Hipotecaria inmueble rural 6.999.876 - - 20.805
Otros inmuebles rurales 603.096 - - 1.082
Hipotecaria vehiculo 790.907 - - 14.466
Personal 866.004.099 8338500 2.507.619 21.830.515
Ofras Garantias 236.603.320 384.852 1.781.054 5.934.496
Previsién genérica - - - 30.005.191
Prevision genérica Voluntaria - - - 553.168
TOTALES 1.452.206.947 _ 8.723.352 6.859.650 60.680.811
La clasificacion de cartera segun la calificacion de créditos, en montos y porcentajes:
lasificacion de | I¥ (n la calificacion rédif
Al 31 de diciembre de 2022:
Cartera Cartera Cartera Prevision para
Calficacion Vigente % Vencida % __Ejecucion % incobrables %
Bs Bs Bs Bs
CategoriaA 1.692.369.017  100% 0 0% 0 0% 19330642  25%
Categoria B 4024282 0% 766079 3% 502537 6% 263640 0%
Categoria C 379482 0% 2873917 12% 230284 3% 675.755 1%
Categoria D 24400 0%  1.224363 5% 583453 % 879.840 1%
Categoria E 153458 0% 2093577 9% 652.353 8% 2479966 3%
Categoria F 968323 0% 17571982 7% 5921129  76% 23632320  30%
Prevision genérica - 0% - 0% - 0% 30005191  39%
Prevision genérica
voluntaria - 0% - _ 0% - 0% 613.379 1%
1698.138.652 _100% _24.529.918 100% _ 7.891.75% _ 100% _ 77.580.733 _100%
Al 31 de diciembre de 2021:
Cartera Cartera Cartera Prevision para
Calificacion Vigente % Vencida % _ Ejecucion % __incobrables %
Bs Bs Bs Bs
Categoria A 1.447.695518  100% - 0% - 0% 17185727 28%
Categoria B 4184047 0% 29975 3% - 0% 208687 0%
Categoria C 40572 0% 1356677 16% - 0% 2948 0%
Categoria D - 0% 168558 2% - 0% 84219 0%
Categoria E 89961 0% 824548 9% 395.982 6% 927.581 2%
Categoria F 196849 0% 6073813  70% 6463668  94% 11466930  19%
Prevision genérica - 0% - 0% - 0% 30.005.191  50%
Prevision genérica
voluntaria - 0% 0% - 0% 563.168 1%
1.452.206.947 _100% 100% _ 6.859.650 _ 100% _ 60.680.811 _100%

La concentracion crediticia por nimero de clientes, en montos y porcentajes:

lasificacion de | r ndmers lient
Al 31 de diciembre de 2022:
Cartera Cartera Prevision para
N° de clientes Cartera Vigente % Vencida % __Ejecucion % incobrables %
Bs Bs Bs Bs
De 1a 10 mayores
prestatarios 16.727.445 1% 0 0 0% 26693 0%
De 112 50 mayores
prestatarios 36091518 2% 0 0 0% 17952 0%
De 51 a 100 mayores
prestatarios 42923395 3% 0 502537 6% 144351 0%
Otros 1602396.294  94% 24529918 100%  7.389.219  94%  46.673.167  60%
Prevision genérica 0 0% 0 - 0 0% 30.005.191  39%
Prevision genérica
Voluntaria 0 _ 0% 0% 613379 _ 1%
1.698.138.652 _100% _24.529.918 _100% _ 7.891.756 _ 100% 77.580.733 _100%
Al 31 de diciembre de 2021:
Cartera Cartera Prevision para
N° de clientes Cartera Vigente % Vencida % __Ejecucién % incobrables %
Bs s Bs Bs
De 1a 10 mayores
prestatarios 11.811.214 1% 0 0 13.358
De 11 a 50 mayores
prestatarios 30900479 2% 0 0 85.540 0%
De 51 a 100 mayores
prestatarios 37505549 3% 0 0 15.791 0%
Otros 1371899705  94% 8723352 100%  6.859.650  100% 20907763 49%
Prevision genérica 0 0% 0 - 0 - 30.005.191  50%
Prevision genérica
voluntaria 553.168 1%

60.680.811 _100%
La evolucién de la cartera en las Ultimas tres gestiones, con los siguientes datos:
Evolucion de la cartera en las tres ltimas gestiones
2022 2021 2020
Bs Bs Bs
Cartera vigente 1.504.464.854  1.188.412.005 1.354.622.689
Cartera vencida 13.596.313 6.328.650 5.775.441
Cartera en ejecucion 4.447.387 6.549.206 11.742.709
Cartera reprogramada vigente 193.673.798  263.794.942 4.840.275
Cartera reprogramada vencida 10.933.605 2.394.702 133.605
Cartera reprogramada en ejecucion 3.444.369 310.444 188.758
Prevision especifica para cartera incobrable 46.962.163 30.122.452 33.191.685
Previsién genérica para cartera incobrable 30.005.191 30.005.191 30.005.191
Previsién genérica voluntaria para cartera incobrable 613.379 553.168 486.109
Prevision ciclica 17.962.164 15.429.446 11.574.817
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 26.427.359 17.974.782 16.228.636
Cargos por previsién genérica para incobrabilidad 60.211 67.059 50.780
Cargos por prevision ciclica para incobrabilidad 2.887.512 5.441.212 3.116.118
Disminucién previsién especifica para incobrabilidad
de cartera 4.512.257 17.165.958 16.193.507
Disminucion prevision genérica para incobrabilidad
de cartera - - -
Disminucion prevision genérica ciclica 354.794 1.586.584 4.292.772
Productos por cartera vigente 281.704.278  231.770.500  230.460.621
Productos por cartera vencida 1.542.091 3.023.716 708.112
Productos por cartera en ejecucion 389.327 1.343.387 1.677.700
Productos en suspenso 10.947.061 8.350.665 9.517.365
Lineas de crédito otorgadas no utilizadas 22.888.833 15.877.587 11.599.942
Créditos castigados por insolvencia 32.684.571 28.824.166 24.558.699
Numero de prestatarios 57.427 53.074 51.435

Grado de reprogramaciones e impacto sobre la situacién de la cartera y los resultados

Al 31 de diciembre 2022. la cartera reprogramada representa el 12.02% de la cartera bruta de Diaconia FRIF
- IFD, al 31 de diciembre de 2021 la relacion era del 18,16%. es bajo considerando al grupo de entidades que
conforman el grupo par de Diaconia. No genera impacto patrimonial negativo.

Limites legales prestables de la Fundacion que se establecen en normas legales

Respecto a los limites establecidos por la legislacion vigente. la Fundacion no ha concedido ni mantiene créditos con
prestatarios o grupos de prestatarios que excedan dichos limites con relacion a su patrimonio institucional.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la IDF ha cumplido con los siguientes limites de endeudamiento legales
establecidos en el Articulo 456 de la Ley de Servicios financieros N° 393:

La Entidad no ha otorgado créditos no fos aunp
que excedan al 5% de su capital regulatorio.

La Entidad no ha otorgado o contratado créditos con un prestatario o grupo de prestatarios que exceda el
20% de su capital regulatorio.

Las operaciones contingentes. contra garantizadas con bancos extranjeros no exceden el limite maximo del
treinta por ciento (30%) del capital regulatorio.
Para efectos del para anterior las entidades y emp del sector publico o aquellas donde el estado
tenga participacion accionaria, no se consideran como grupo prestatario.

En operaciones de microcréditos a la vivienda y créditos de consumo. la normativa emitida por la ASFI
determinaria los limites de endeudamiento por prestatario o grupo prestatario y de concentracion crediticia
global, segn el tipo de garantia, en funcion del tamafio del capital regulatorio de la EIF.

io 0 grupo de prestatarios

La evolucion de las previsiones en las ltimas tres gestiones, con los siguientes datos:
Conciliacién de previsiones de cartera (incluye prevision especifica, genérica y ciclica

2022 2021 2020
Bs Bs Bs
Prevision inicial 76.110.257 75.257.802 82.602.469
(-) Castigos 5.075.392 3.878.057 6.253.922
(-) Recup.y dismin. de prevision 4.867.050 18.752.541 20.486.280
(+) Previsiones constituidas 29.375.082 23.483.053 19.395.534
95.542.897 76.110.257 75.257.802
porarias y per
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:
Inversiones temporarias:

2022 2021
Bs Bs
Caja de ahorro 26.302.539  12.893.638
Fondo de inversion 12.279.007 672.293
Cuotas de participacion Fondo RAL afectadas a Encaje Legal 875.969 T747.464
30.457.515 _14.313.395

8.d

El rendimiento promedio obtenido fue de:

Inversién moneda nacional 4.50% 0.58%
Inversién moneda extranjera 1.61% 0.60%
Inversién UFV's - -
Inversién temporaria total 3.96% 0.57%
Inversiones permanentes:
2022 2021
Bs Bs
Participacion en entidades de servicios publicos
Aportaciones en cooperativas telefonicas 125.989 125.989
Prevision para desvalorizacién de inversiones (81.288) (73.097)
44701 52.892
Participacion en entidades financieras y afines
Deposito a plazo fijo BCP (restringido) (2) 4.771.000 4.231.000
Cuotas de part.Fondo CPVIS cedidos gar.prest.liq.BCB (1) 179.981.536 222.293.822
Cuotas de part.Fondo CPRO 272.094 -
Productos devengados por cobrar en Entidades Financieras 144.080 53.764
Acciones en otras entidades
INFOCRED BIC S.A. (Nro. Acciones 4.956 - 4.64% de participacion) 495.600 495.600
185.709.011 227.127.078
El rendimiento promedio obtenido fue de:
Inversién DPF 2.41% 3.54%
Inversion acciones INFOCRED BI 27.69% 4.58%
Inversién permanente total 4.91% 3.65%

(1)EI Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, Bs179.981.536 y Bs222.293.822 respectivamente corresponden a
cuotas de participacién del Fondo CPVIS II, cedidos en garantia para préstamos de liquidez del Banco
Central de Bolivia (BCB) a DIACONIA FRIF-IFD.

(2)El detalle es el siguiente:

N° BANCO 2022 2021 DETALLE
1 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 300.000 300.000.00 Restringido
2 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 2.000.000 2.000.000.00 Restringido
3 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 21.000 21.000.00 Restringido
4 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. - 210.000.00 Restringido
5  DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 300.000 - Restringido
6  DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 450.000 - Restringido
7 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 1 000 1.700.000.00 Restringido
TOTAL 4.771.000 4.231.000
) Otras cuentas por cobrar
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:
2022 2021
Pagos anticipados Bs Bs
Anticipo del impuesto a las transacciones 4.414.496 7.355.735
Anticipo por compra de bienes y servicios 574.140 1.497.301
Alquileres pagados por anticipado 162.000 41.580
Seguros pagados por anticipado 1.031.062 918.621
Otros pagos por anticipado (1) 2 26.065
Diversas
Comisiones por cobrar MIN 236.412 616.497
Prima de seguro por cobrar (2) 6.991.278 17.756.097
Gastos por recuperar 57.346 5.640
Indemnizaciones reclamadas por siniestro 42.104 89.584
Crédito Fiscal IVA 37.312 38.710
Importes entregados en garantia (3) 306.619 237.672
Cuentas por cobrar -Bonos Sociales 157.554 784.416
Otras partidas pendientes de cobro (4) 820.869 4 554
14.831.934 33.592.472

(1) Elsaldo al 31 de diciembre de 2022 est4 compuesto por: Anticipo para micro recargas VLINK Bs742.
El saldo al 31 de diciembre de 2021 esta compuesto por: Anticipo para micro recargas VLINK Bs11.442,
Seguro Nacional Vida y Salud gastos de sepelio Bs8.352 y otros Bs6.271.
El saldo al 31 de diciembre de 2022 corresponde a la prima de seguro de desgravamen por cobrar como pago
anticipado de seguro de desgravamen clientes pagados a Nacional Seguro de Vida y Salud S.A.
El saldo al 31 de diciembre de 2021 corresponde a la reclasificacién segin disposicion de CC 2320/2021 de
fecha 18 de marzo de 2021 emitida por la ASFI, seguro de desgravamen clientes pagados a Nacional Seguro
de Vida y Salud S.A. por primas pagadas de las gestiones marzo a diciembre 2020 y enero a noviembre 2021,
inicialmente registrada en la cuenta 142.99 Otros pagos anticipados.
El saldo al 31 de diciembre de 2022 esta compuesto por: Boletas de garantia por servicios de Sintesis S.A.
Delapaz, PCS de Bolivia por Bs130.280, Garantias precautelares por caso laboral por Bs79.130, Garantia a
favor de Gobiemo Auténomo de Potosi por Bs4.895 y garantia de alquileres agencias: Chasquipampa Bs51.511,
Villa Copacabana Bs2.443, Plan 3000 Bs13.500, Potosi Bs18.000 y Sorata Bs6.860.

(2) Elsaldo al 31 de diciembre de 2021 est4 compuesto por: Boletas de garantia por servicios de Sintesis S.A.
Recarga facturas, ENDE del Beni, Saguapac. ENDE Oruro, Delapaz, Bs163.358 y garantia de alquileres
agencias C i Bs51.511, Villa Cc bana Bs2.443 y Plan 3000 Bs13.500 y Sorata Bs6.860
El saldo al 31 de diciembre de 2022 esta4 compuesto por: cuentas por cobrar siniestros de clientes a
Nacional Seguro de Vida y Salud S.A. Bs733.111 y Otros anticipos Bs87.758.

(3) El saldo al 31 de diciembre de 2021 est4 compuesto por: cuentas por cobrar siniestros de clientes a
Nacional Seguro de Vida y Salud S.A. Bs4.223.853, y Otros anticipos Bs701.

8.e) Bienes realizables

La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021y es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs

Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 762.688 386.664

Bienes fuera de uso 308.667 308.667

Prevision bienes recibidos en recuperacion de créditos (389.429) (324.820)

Prevision bienes fuera de uso 204.355 152.199

477.571 218.312
8.f) Bienes de uso y depreciaciones acumuladas

La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021

Valores Depreciacion
actuales Acumulada Valores Netos Valores Netos
S Bs S S

Terrenos 11.173.827 - 11.173.827 11.173.827

Edificios 33.897.961 5.778.660 28.119.301 26.866.352

Muebles y enseres 10.428.172 5.887.254 4.540.918 4.273.222

Equipos e instalaciones 16.692.239 10.214.070 6.478.169 7.018.679

Equipos de computacion 52.374.863 35.861.079 16.513.784 13.529.721

Vehiculos 14.186.746 12.558.616 1.628.130 1.619.650

Obras en construccion (1) 15.283 - 15.283 27414

138.7 70.2 5

8.9

8.h

8.)

(1) Al31de diciembre de 2022, corresponde a avance en obras en construccion de agencia Palos Blancos de
Bs15.283.

Al 31 de diciembre de 2021, corresponde al estudio de suelos, prueba de penetracion dindmica y disefio
de planos para obras civiles Bs27.414.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la depreciacion de los bienes de uso registrada en los resultados de
ambos ejercicios alcanza a Bs11.422.264 y Bs10.655.237 respectivamente.

)  Otros activos
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs
Papeleria. Utiles. materiales de servicio y bienes 738.069 720.572
Almacén de depdsito de bienes 1.430.765 530.309
Mejoras e instalaciones e inmuebles alquilados (2) 6.446.091 8.688.661

Amortizacion acumulada de mejoras de inmuebles
alquilados (3.428.938) (5.938.500)
Programas y aplicaciones informéticas (1) 12.608.249 11.786.672

Amortizacion acumulada programas y aplicaciones
informaticas (10.165.043) (9.026.469)
Valor de compra adquisicion licencias 17.245.934 10.489.245
Amortizacién por adquisicién de licencias (13.474.603) (7.597.871)
11.400.524 9.652.619

(1) Corresponde a la Licencia de Gestion de filas. otros programas y Licencias de Microsoft para nuevos equipos.
(2) Corresponde a mejoras e instalaciones en Inmuebles alquilados para agencias.

Las amortizaciones de los otros activos cargadas a los resultados al 31 de diciembre de 2022 y 2021,
alcanzan a Bs8.489.861 y Bs7.162.147 respectivamente.

)  Fideicomisos constituidos
Este rubro no registra saldo al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

Obligaciones con el publico

2022 2021 2020
Bs Bs Bs
Obligaciones con el publico a la vista 858.420 16.549 17.922
Depésitos en caja de ahorros 13.903.467 10.838.863 -

Obligaciones con el Publico a Plazo Fijo
con anotacién en cuenta - - -
Depositos a Plazo Fijo a 30 dias 519.994 375.409 -
Depositos a Plazo Fijo a 60 dias 73.692 31.217 -
Depositos a Plazo Fijo a 90 dias 122.461 200.000 -
Depositos a Plazo Fijo a 180 dias 174.831 85.500 -
Depositos a Plazo Fijo a 360 dias 11.791.952 4.619.000 -
Depésitos a Plazo Fijo a 720 dias 110.408.491 8.748.962 -
Depositos a Plazo Fijo A 1080 dias 14.148.680 7.140.500 -
Depositos a plazo fijo mayor a 1.080 dias 75.040.000 40.000 -
Obligaciones con el publico restringidas 491.278 - -
227.533.266 32.096.000 17.922
Cargos financieros por pagar 6.558.999 323.230 -
234.092.265 32.419.230 17.922

8j)

8K)

La clasificacién de obligaciones con el ptiblico de vencimiento es la siguiente al 31 de diciembre de 2022:
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO EN MONEDA NACIONAL

SALDO BANDA DE PLAZOS
A3 A0 A [ A180 [ A360 [ A720 +720
OBLIGACIONES CON EL INICIAL | DIAS DIAS DIAS DIAS DIAS DIAS DIAS
PUBLICO 224.362435|5.479.217(28.707.789{ 2.643.431 44.654.262 34.055.180{ 75.491.278
Obligaciones con el piblico - Ahorro | 14.393.127)2.954.653| 2.048921| 1672238 3 491.218
Obigaciones con el piblico - A Plazo| 209.969.308 | 2.524.564 | 26.658.868 971193 | 29.604.228| 41.155.275  34.055.180 75.000.000
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO EN MONEDA EXTRANJERA
SALDO BANDA DE PLAZOS
A3 A60 A% | A180 [ A360 [ A720 +720
OBLIGACIONES CON EL INICIAL | DIAS DIAS DIAS DIAS DIAS DIAS DIAS
PUBLICO 231241 480 - 67.571] 2.236.360 - -
Obligaciones con el piblico - Ahorro 61 618 . - - |
Obligaciones con el pblico - APlazo| 2.310.79: 862 67.571] 2.236.360 - -
Obligaciones fiscales
Este rubro no registra saldo al 31 de diciembre de 2022 y 2021
Obli con bancos y entidades de fi iami
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:
Bancos y otras entidades financieras del pais a plazo
2022 2021
Bs Bs
Banco Bisa S.A. 1 99.700.624 98.726.253
Banco de Crédito de Bolivia S.A. 2 40.473.993 41.159.998
Banco Econémico S.A. 3 84.000.000 49.000.000
Banco FIE S.A. 4 7.930.104
Banco Fortaleza S.A. 5 56.617.386 34.659.784
Banco Nacional de Bolivia S.A. 6 10.500.000 6.129.815
Banco Union S.A. 7 267.539.776 198.939.994
Banco Ganadero S.A. 8 8.232.000 26.342.400
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 9 13.720.000 13.720.000
Banco Central de Bolivia 10 179.981.529 222.293.472
Banco de Desarrollo Productivo (BDP) S.A.M. " 132.617.922 151.202.548
Entidades del Exterior a Plazo
Oikocredit 12 30.870.000 55.642.223
BANK IM BISTUM ESSEN Eg 13 34.300.000 34.300.000
Responsability SA 14 27.440.000 27.440.000
Symbiotics SA 15 82.320.000 106.330.000
Incofin 16 68.600.000 68.600.000
WaterEquity 17 13.720.000 -
1.150.633.230 1.142.416.591
Cargos devengados por pagar 12.379.728 12.881.129
1.163.012.958 1.155.297.720
MONEDADEL| FECHADE FECHADE TASADE | IMPORTE | IMPORTE BS
INSTITUCION PRESTAMO | DESEMBOLSO | VENCIMIENTO | PLAZO |INTERES| BS 2022 2021
BANCO BISASA. Bolivianos 20/8/2019 51212022 25afos | 6.00% - 2.580.000
BANCOBISASA. Bolivianos 20912019 18/3/2022 | 2.5 afos 1.138.000
ANCO BISASA olivianos | 26/11/2019 1512022 | 2.5afios 1.550.000
ANCO BISASA olivianos | 31/12/2019 /612022 | 2.5 afios 2.368.000
ANCO BISASA olivianos 5132020 /812022 | 25afios | 6. -| 4963600
ANCO BISASA. olivianos 12182020 12023 | 25afios | 6.00% | 2902.887|  8.708.662
BANCO BISASA. Bolivianos 2411212020 12/6/2023 | 2.5afos | 590% | 5233600 15.700.800
BANCO BISAS.A. Bolivianos 26/2/2021 16/2/2023 2afios .00% | 4.255.250| 12.765.750
BANCO BISASA. Bolivianos 18/5/2021 4112023 | 2.5afios 2975220 950441
ANCO BISASA olivianos 171812021 81212023 Safios 8.728.333] 26.185.000
ANCO BISASA olivianos 61912021 281212023 | 1.5 afios -| 16.816.000
ANCO BISASA olivianos 231312022 81912024 Safios | 4 32.800.000 -
ANCO BISAS.A. olivianos 311812022 161212025 Safios | 550% | 29.000.000
BANCO BISASA. Bolivianos 291912022 17/32025 | 25afios | 5.50% | 13.805.333 -
SUB TOTAL 99.700.624|  98.726.253
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIAS A, Bolivianos 13/5/2021 90512022 1afio | 6.00% 3.420.355
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos 14/6/2021 9/6/2022 1afo | 6.00% 5.205.402
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos 211812021 221812022 1afo | 6.00% 1.372.000
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos 21/9/2021 161912022 1afio | 6.00% 5.608.050
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos | 24/11/2021 211112022 | tafio | 6.00% 13.092.674
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos | 27/1212021 | 22112/2022 | fao | 6.00% 12461518
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos 301312022 271312023 fafio | 475% | 1715000
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos 281412022 241412023 lafio | 475% | 4655879
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos 171512022 12152023 fafio | 475% | 13.866.118
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos 271912022 271912023 faiio | 500% | 1.715.000
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos | 31/10/2022 | 27/11/2023 | 1.09afio | 520% | 4655.879
BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIASA. Bolivianos | 29/11/2022 | 241112023 | faio | 500% | 13.866.118
SUB TOTAL 40473993  41.159.998
BANCO ECONOMICO
SA. Bolivianos 1811212020 101/2022 | 1.07 afios | 6.50% 14.000.000
BANCO ECONOMICO
SA. Bolivianos 231212021 211312022 [ 1.09 afos | 5.90% 21.000.000
BANCO ECONOMICO
SA. Bolivianos 28/5/2021 2/6/2022 [ 1.08 afios [ 7.00% 7.000.000
BANCO ECONOMICO
SA. Bolivianos 28/5/2021 220612022 | 1.08arios | 6.00% 7.000.000
BANCO ECONOMICO
SA. Bolivianos 211112022 822023 | 1.06afios | 5.90% [ 14.000.000
BANCO ECONOMICO
SA. Bolivianos 251212022 4132024 | 2.05afios | 5.00% | 14.000.000
BANCO ECONOMICO
SA. Bolivianos 2413/2022 15/412024 | 2.09 afios | 5.00% | 21.000.000
BANCO ECONOMICO
SA Bolivianos 271612022 17/612024 | 2afios | 4.90% | 35.000.000 -
SUBTOTA 84.000.000) 49.000.000
Banco FIE SA. Bolivianos 301412019 141412021 2afios | 550% | 2430104
Banco FIE SA. Bolivianos | 29/10/2019 6/10/2021 2afios | 5.75% -| 5500000
SUB TOTAL <[ 7.930.104)
BANCO FORTALEZASA. |  Bolivianos 23/11/2020 1411112022 2afios | 7.50% - 5.334.050
BANCO FORTALEZASA. | Bolivianos 6/412021 6/4/2022 1afio .772.244
ANCO FORTALEZASA. | Bolivianos 1/5/202 1512022 afio .950.068
ANCO FORTALEZASA. | Bolivianos 1/5/202 /52022 | 1afio 481438
ANCO FORTALEZASA. | Bolivianos 9161202 41612022 | 1afio I - .842.358
ANCO FORTALEZASA. | Bolivianos 91712021 517/2022 1 afio .00% | 5148380
BANCO FORTALEZAS.A. | _Bolivianos 311812021 261812022 1aio | 6.00% || 1072233
BANCO FORTALEZAS.A. |  Bolivianos 311812021 261812022 1afo | 6.00% 1.265.364
BANCO FORTALEZASA. | Bolivianos 26/1112021 15/11/2023 2afios .00% - 7.793.649
BANCO FORTALEZASA. | Bolivianos 211212022 141212024 2afios .75% | 26.617.386 -
ANCO FORTALEZASA. | Bolivianos 311812022 0/3/2024 | 1.6afios | 550% | 10.000.000
ANCO FORTALEZASA. | Bolivianos | 30/12/2022 5112024 | 1.06afos | 5.00% .860.000
ANCO FORTALEZASA. | Bolivianos | 30/12/2022 5112024 | 1.06afo0s | 5.00% | 13.140.000
SUB TOTAL 56.617.386|  34.659.784)
BANCO NACIONAL DE 5%+TRE
BOLIVIAS.A. Bolivianos 3011212020 16/9/2023 | 2.75afios [ MN 6.129.815
BANCO NACIONAL DE
BOLIVIAS.A. Bolivianos 31/5/2022 201812023 [ 1.24 afios | 4.90% | 10.500.000 -
SUB TOTAL 10.500.000] 6129815
BANCO UNION S.A. Bolivianos 25/5/2020 22052023 | 3afios | 599 5081.667) 10.163.333
ANCO UNION SA olivianos 161612020 161212021 | 1.5afios | 3.7 - -
ANCO UNION SA olivianos 191612020 19/6/2023 | 3afios | 5. - .610.000
ANCO UNION SA olivianos 101812020 10/8/2023 | 3afios | 5. 18.293.333|  36.586.667
ANCO UNION S A. olivianos 241812020 241812023 afios | 599% - .100.000
BANCO UNION SA. Bolivianos 71012020 711012023 3afios | 599% - 9.146.667
BANCO UNION SA. Bolivianos 29112/2020 2911212023 afios .99% | 30.876.667]  46.315.000
BANCO UNION SA. Bolivianos 7112021 7112024 afios .99% | 11.517.777]  17.276.666
ANCO UNION S.A. olivianos 25131202 4132024 | 3afios | 6.50% - .860.000
ANCO UNION SA olivianos 25131202 4132024 | 3 afios % - .860.000
ANCO UNION SA olivianos 3013202 0/32024 | 3afios | 599% | 13.720.000 20.580.000
ANCO UNION S A. olivianos 71512021 6/5/2024 afios | 599% | 9.146667| 13.720.000
BANCO UNION SA. Bolivianos 301612021 291612024 3afios | 599% - 1.804.996
BANCO UNION SA. Bolivianos 13/8/2021 12/8/2024 afios .99% | 12.195.559|  18.293.338
BANCO UNION SA. Bolivianos 2911012021 268/10/2024 afios .99% | 3.748.885 5.623.321
BANCO UNION SA. Bolivianos 31112022 30/112025 | 3afios | 550% | 21.197.222 -
BANCO UNION SA. Bolivianos 251212022 240212025 | 3afios | 5.50% | 34.300.000
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[BANCO UNION A Bolivianos | 27/6/2022 | 26512025 | 3aios | 5.00% | 34300.000 Ratiode Deudaa Capital (incluidoel capital dAleﬁSVJdgg ((ici%ie?nzrﬁtgeénZ:]o?s?C% nZI?aZt:)s zle/\gr(é)sr:‘tgtnERles-lcﬁ?o:%o%uang?:o ncsxb!ﬁ‘s CSOIHCWK{;W(T'LISO)S gnm{g:
i fi 9 de Nivel 2) “Total Pasivo / Patrimonio Total L Vv uscri i ility UX), Symbioll
BANCO UNION SA Bo\!v!anos S0 2005 35'305 5'000/° 42,000,000 i (Incluyend)o el capital de Nivel 2 usando| 4 veces | 3veces| CUMPLE CUMPLE S.A. Bank Im Bistum Essen eG, o BDP-SAM, INCOFIN CVSO, WaterEquity. Banco de Desarrollo Productivo
BANCO UNION SA. Bolivianos 3011112022 29112025 3afios | 5.00% [ 5.000.000 Ja egla de Basilea l cuando sea posible) y Banco Mercantil Santa Cruz S.A..
BANCO UNION S A, Bo\!v!anos iz 2N | 3 anos | o 0:/° 1372000 |_|".limite 5 veces Sin embargo, debido a la politica de diferimiento de créditos y el tratamiento de la cartera diferida, que ocasiond
BANCO UNION S A Bolvienos | 301112022 | 29/11/2025 | 3aios | 5.00% | 1.280.000 Una posicion abierta neta en moneda elincremento de la cartera reprogramada, se ha incumplido en ambos periodos, el covenants ‘ratio de cartera
BANCO UNION S.A. Bolivianos 211212022 22112/2025 | 3.03afios | 5.00% [ 5.162.000 -| ii |extranjera sin cobertura no inferior al| 15.09% | 17% CUMPLE CUMPLE en riesgo” comprometido con el financiador Oikocredit Ecumenical Development Cooperative Society U.A.
SUB TOTAL 267.539.776] 198.939.994) |_1-25.00% ni superior al 25.00%. quien procedi6 a dispensar el incumplimiento al 31 de diciembre del 2022 y 2021.
BANCO GANADERO SA | Boivianos | 171122019 | 13612022 | 25 afios | 6.00% | 1097600 _ (Rentabildad de los activos (ngresol .
BANCO GANADEROSA. | Bolivianos | 17132021 | 8/3/2023 | 2aios | 590% | 3292800] _ 9:878.400 3 BB?SNTKUW i °f;ﬁ;‘(;‘; ”f(‘]‘;/' mpuestos) | total activo| 03%% | 0.23% | CUMPLE | CUMPLE Lineas de crédito obtenidas y no utiizadas
BANCO GANADERO SA. | Bolivianos 11612021 26/7/2022 [ 1.16 afios | 6.00% <[ 2.744.000 PAR> 30' T re;mgrama P P—— Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el detalle de las Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas es el siguiente:
BANCO GANADERO SA. | Bolivianos 300912021 28092023 | 2afios | 590% | 4939200  9.878400 iv|vencida> 30 dias/ total cartera bruta.| 1.87% | 1.06% | CUMPLE CUMPLE Bancos y otras entidades financieras del pais a plazo al 31 de diciembre de 2022
BANCO GANADERO S.A. |  Bolivianos 3011112021 201112022 fafio | 590% - 27440000 : <1% Fecha de
SUB TOTAL 8.232.000{  26.342.400 Ratio de castigo anualizado Valor| Fecha de imi Monto Periodici
BANCO MERCANTIL » ) :"”3“{3?0 dﬁtﬁos pr;a;tamos ce/!sggidos 026% | 027% | CUMPLE CUMPLE Nro. Financiador Moneda _contrato _de Contrato  Aprobado dePago  Plazo _Saldos Bs
SANTACRUZ SA. Bolivianos 3011112021 26/11/2022. 1afio | 699% -|13.720.000 burta;e 05; "'"('0350/ meses / Lariera 1 Banco Union S.A. Bs 230212022 70212025  253.820.000 Semestral 3 afios 224
BANCO MERCANTIL A promedo. < 2 - 2 Banco Unidn SA. Bs  27/9/2018 6912025  13.720.000 Semestral 7 aiios -
SANTACRUZ SA. Bolivianos | 3011212022 | 10/12/2023 | 0.9 aios | 5.00% | 13.720.000 i " C;rzg‘cs‘me dcea . ;Z'J/E(SK@ 3%@5 >'§§3° 23929% | 389% | cumpLE | cumpLE Banco Mercantil Santa
SUB TOTAL 13.720.000  13.720.000 Rallo de Canital Requlalor - 0 tanl 3 CzSA Bs 25112020 28/4/2024 ~ 13.720.000 Mensual ~ 2afios 13.720.000
BANCO CENTRAL DE Ral de Catel Reguoro °p0} Banco Mercanti Santa )
BOLIVIA Bolivianos 10/3/2021 31/12/2022 | 1.8afios | 0.00% <[ 17.932.181 Riesgo Mayor al menos el ratio minimo 4 CruzSA Bs /52022 28/4/2024  13.720.000 Semestral 2 afios -
BANCO CENTRAL DE NN " 21.45% | 30% CUMPLE CUMPLE 5 Banco Ganadero S.A. Bs 29/3/2019  2/3/2024  27.440.000 Semestral 5afios 19.208.000
impuesto al Deudor de acuerdo con los M
BOLIVIA Bolivianos | 10062021 | 31/1212022 | 1.5aiios | 0.00% -| 34004200 Requerimientos Locales més cinco por ; 6 BDP-SAM Bs 14082020 140812027  21.097547 Semestral 7Taios 1917959
BANCO CENTRAL DE | |ciento (5%). Al corte 15%. 7 Banco Fortaleza SA. Bs  18/11/2020 3/11/2023 ~ 17.150.000 Semestral 3 afios 10.290.000
BOLIVIA Bolivianos 300612021 29/12/2023 | 1.5afios | 0.00% | 13.582.800 13.582.800; [b. [Ratio calidad de Cartera 30 dias <=5% | 3.65% | 2.20% CUMPLE CUMPLE 8 Sanco ;ong\ezii dS.A. Bs 211212022 5/212025 50.000.000 Semestral 3afios 242614
BANCO CENTRAL DE Activos Libres de Gravamen: EI Deudor anco acional de -
BOLIVIA Bolivianos 220712021 2911212023 | 14afios | 0.00% | 20.374.200] 20.374.200, ¢.|no otorgara Garantias que excedan diez| 0.00% 0% CUMPLE CUMPLE 9 BoliviaSA. Bs  27/52022 11/5/2025 _ 35.000.000 Semestral 3afios 24.500.000
BANCO CENTRAL DE por ciento (10%) de sus Activos Totales. TOTAL 445667547  69.878.797
BOLIVIA Bolivianos 20812021 31/12/2022 | 1.4 afios | 0.00% - 70.834] Posicion de crédito abierta a 30 dias para
BANCO CENTRAL DE entidades reguladas_:' El Dengr debera Bancos y ofras entidades financieras del pais a plazo al 31 de diciembre de 2021
BOLIVIA Bolivianos | 17/8/2021 | 29/12/2023 | f4afios | 0.00% | 13562800] 13.582.800 d.|mantener una Posicion de crédito abierta| -384% | -7% | CUMPLE | CUMPLE
BANCO CENTRAL DE S0 (330 nn}ias m%normgua\ aveinte por ciento Fecha d Fecha de Vont o
i < 14 |RESPONSABILITY| _|(<20%) del Capital Regulatorio. ‘echa de onto  F
:glhl(‘:l(lJACENTRAL O Bolvarcs | 199202 2No L 13Rarcs | OO0 L 53405751 21165600 Raliooen Activos en Moneda Extranjera ] ] H Nro. -" i Moneda _contrato _de Contrato _Aprobado _de Pago Pla~m Saldos Bs
BOLIVIA Boliianos | 50102021 | 29/1212023 | 1.26afos | 000% | 34.162457| 34162457 ©|mencs Pasios en dg"?ggﬁ}ffgfﬁ”'em/ 1500% | 17% | CUMPLE | CUMPLE 1 Banco Union SA. Bs 2152020 20/12/2024 193940.000 Semestral 4 aiios 6
BANCO CENTRAL DE | {zapta requatorio n - - Banco Mercantil Santa
BOLIVIA Bolvianos | 30112021 | 29122023 | 1.00ai0 | 0.00% | 13562800] 13562800 . :':nsg?"g’sigﬁ’a‘jegdgfécf’n‘;gg’"gof’ﬁfe'g{g s | o | e | cuwpie 2 CuzSA Bs 2511200 19/11/2022 13720000 Mensual 2aios 13720000
BANCO CENTRAL DE - : " |(19%) de la Cartera de Créditos Bruta. ) 3 Banco Ganadero SA. Bs 29032019 232024  27.440.000 Semestral 5afios  1.097.600
gghgéACENTRAL = Bolvianos | 6122021 | 29122023 | 108afio | 0.00% | 54162457| 4162457 Condicin “par passu”, En fa medida S 4 BancoFortaleza SA. Bs 20122021 201212024 _50000.000 Semestral 3aios 50.000.000
& . Setomara | tomard
BOLIVIA Bolvanos | 72021 | 29122023 | 106edo | 000% | 13582800 13562800 e s pemis por Lo nimas ot | o TOTAL 29000000 64317.606
BANCO CENTRAL DE "t : o] elPari | cuenta
BOLIVIA Boianos | 7122021 | 3122022 | 1.08afi0 | 0.00% - i |la Deuda esté siempre calficada ‘par| 1 occ "o, | gfpg | CUMPLE | CUMPLE | :  81) Otras cuentas por pagar —
passu’ con todas sus d : La composicion al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:
BANCO CENTRAL DE presentes y futuras y que sera pagada caso de | passu en
BOLIVIA Boliianos | 472022 | 20122023 | 049aios | 0.00% | 13610.240 - como tal existir | caso de 2022 2021
SUB TOTAL 179.981.520| 222293472 e R T exitr Bs Bs
BDP - SAM Bolivianos 241812020 211812027 [ 7.08aflos | 3.50% | 19.179.588| 21.097.547 et Diversas
BOP-SAM Bolvanos | 20102020 | 20102023 _| 304 fos | 7.50% - bowesr £ todo momerlo durarie 2 vigencla e Retenciones a terceros 99.108 83.071
BDP- AW Bolivianos | 181122020 | 1112021 | Tmes | 300% | 11343833 roporcion de (a) Actvos en moneda| -, y Impuesto a cargo de la Entidad 6.454.572 6.150.428
1[prep @ 5% | 7% | cuMPLe | cumpLE
BDP-SA Bolvianos | 297122020 | 20122022 | 2ados | 8.00% 10000000 exlianjera menos pasivos en moneda| " ° Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 757214 662 111
it b tal de ent Acreedores por cargas sociales a cargo de la Entidad 995.253 873.798
BDP - SAM Bolivianos | 1/11/2022 | 30/1/2023 [ 3meses | 3.00% [113438.334 - extranjera a (0) por capital de entre . oe - :
menos cincuenta por ciento (-50.00)% y Acreedores por compra de bienes y servicios (1) 1.576.291 1.446.817
SUB TOTAL 132617.922| 151.202.548) cincuenta por ciento (50.00)%. Acreedores varios (2) 4.266.325 14.924.584
Oikocredi Boivianos | 8122017 | 81212022 | Saiios | 7.35% 1 76223 TRalo de adecuacion 6ol capial Provisiones
o Ddlares . Coeficiente de solvencia (Coeficiente de Provision para primas y aguinaldo 7.671.568 1.079.952
Okocredit Americanos | 23/11/2020 23112023 |3 afios 6.50% | 10.290.000|  20.580.000 Adecuacion Patrimonial CAP) EI Deudor Provisién para indemnizaciones 21.073.157 18.541.032
Ddlares mantendré en todo momento. durante Provision para IUE N -
Okocredit Americanos 10/3/2021 1032024 |3 afios 6.50% | 20.580.000|  27.440.000 el plazo de la Promesa. Relacién de isi
SUB TOTAL - 30870000] 5564223 2 |adecuacion no menor que el mayor entre|  27% | 30% | CUMPLE | CUMPLE '(:)tn;las %rows!ones sgggzg 502.775
- — Qi el doce por ciento (12) % y el capital allas de caja i ——
B noteams | oot | e | saes | 67 | c0ssoom| smsmoo Relacén de _adecuacin, seqin o 43400275 44764, 5658
BANK IV BISTUN n[;zrlﬁnsos Gl RULN — roegril%guleal dzrarl‘gcoalcdeemé%llisg ?igh\\//ieaz Ye n/ (1) Al31 de diciembre de 2022 los acreedores son los siguientes: Prosecad S.R L. por obra civil por Bs290.055,
ESSENEg Americanos | 9062021 | 1506204 | 3aios | 675% | 13720000 13720000 cuanto, Fiis Company SRL por 8194800, Oscar Tril Tefada por B165.200, Dinatox Lida, por B<178.000, Enel
SUB TOTAL 34300000 34300000 15 | SYMBIOTICS _A | — i — — ¥ ..ROT S .90, oluciones Integrales .an e.m .A. por Bsa/. , lelecel S.A. por BsoU. 3
o At At Eﬁigggm;‘ggm dd?:r&gigovigerr:]c?:‘?el)\ servicio de Auditoria Externa Bs66.120, Edwin Quispe por Bs79.915, y otros por Bs377.767.
" - 5 Al 31 de diciembre de 2021 los acreedores son los siguientes: KPMG servicio de Auditoria Externa Bs190.029,
Responsabt Amercanos | T0OR0A1 | 1192025 1 Zafos | 550% | GSD000| 6E0M0 3 B werom | 287 | 29 | CUWPLE | CUWPLE Trabajos de Remodelacion y Amplacion de Ambiente de Agencias Bs94.326, Trabajos por senvicios de
Dolares _ relacion entre el endeudamiento total v el Limpieza Bs184.041, por ajuste Acotaciones ASFI 2021 Bs142.000. Por servicios de Telefonia e Internet
A"[‘]‘?VI‘“”"S 10972021 110002023 | 2aiios | 550% | 6860.000] 6.860.000 capital. nio superiora 7. y Bs141.051, comision remesa por pagar Bs71.234 y otros acreedores por bienes y servicios por Bs624.136.
Glares | —caplial. no superiora . - - ) AN
. . ndice _de  capital _ descubierto (2) Al'31 de diciembre de 2022 los acreedores varios son los siguientes: Seguro de desgravamen por pagar
|Responsabil Americancs | 1082021 | 15902023 | 2afios | 5:50% ] 13720.00] 13720000 Ratio de capital domierto El rastatric B2.332.368, Renta Dignidad por pagar Bs593.400, Seguros por pagar a clientes por Bs141.050, Fondos
SUB TOTAL = 27.440.000) 27.440.000 4|mantendrd la Razen de Capital| 365% | 2% CUMPLE CUMPLE en custodia de clientes por Bs375.098, Crediseguro S.A. por Bs388.904, Nacional Seguros Vida S.A. por
) olares N Descubierto por debajo del veinticinco Bs66.940, y acreedores varios Bs368.565.
| Symbiotics Ame'r\canos 250612019 251212022 | 2afios | 600% o[ 3430.000 or ciento (25.00) %. i Al 31 de diciembre de 2021 los acreedores varios son los siguientes: Seguro de desgravamen por pagar
- Ddlares . Promesa negativa Bs11.587.777, Renta Dignidad por pagar Bs1.699.250, Seguros por pagar a clientes por Bs571.459, Fondos
Symbiotics Americanos | 10/9/2020 100912022 | 2afios | 6.50% -] 3430000 En todo momento durante la vigencia| Nosetene | Nose ene en custodia de clientes por Bs361.027, Devolucién de AFP por pagar Bs270.484 acreedores varios Bs434.587.
Délares del Acuerdo. el Prestatario debera tener | compromisos | compromi CUMPLE CUMPLE 8m) Previsiones
Symbiotics Americanos | 10/9/2020 10912022 2afios | 6.50% | 3.430.000 Activos libres de una cantidad igual a| de carerade |de cartera c . L L N
Dolares al menos el cincuenta (50.00) % de los| présamos | présiamos La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021y es la siguiente:
Symbiotics Americanos | 29/6/2021 | 29/12/2022 | 15aiios | 6.00% -| 3430000 activos fotales del Prestatario. _ 2022 2021
- Ddlares ] d Efg{/lmente de adecuacion patrimonial 2745% | 30% CUMPLE CUMPLE Bs Bs
Symbiotics Americanos 29/612021 29112/2022 | 15afos | 6.00% -] 10.290.000 0 — Prevision genérica ciclica 17.962.164 15.429.446
Ddlares RO posiva al il 08 cfrcico (& g% | 023% | CUMPLE | CUMPLE Otras previsiones () 142.343 -
Symbiotics Americanos | 221712021 22112023 | 2afios | 6.25% | 20580.000] 20.580.000 R:t'ngoe f:-ngicfé: nae}a e°n F 18.104.507 15.429.446
Dolares ! ! 58S § L - - .
1" h = g 2 [cobertura y patrimonio neto (Incl. Capital| 15.09% | 17% CUMPLE CUMPLE * La constitucion de Otras previsiones esta destinada a coberturar reclamos suscitados de parte de los
|Symbiotcs An[;zrlﬁr;os 16801 18072023 Zafos | 625% | 13720000 13720000 |__[de segundo Orden) inferior: +-20% clientes por seguro de desgravamen de cartera licitada que sufrieron variacion en porcentaje de primas.
: - Mantenimiento de ratio de incobrables 8.n) Valores en circulacién
Americanos | 14/11/2021 141112024 | 3afios | 6.25% | 20.580.000  20.580.000
- 3 [anual (Castigos de cartera) no superior| 0.26% | 0.27% | CUMPLE CUMPLE L icion del rubro al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siquiente:
Dolares 3% a composicion del rubro al 31 de diciembre y es la siguiente:
Americanos | 29/11/2021 201112024 | 3afios | 6.25% | 6.860.000  6.860.000 C - : i
PAR con més de 30 (Cartera Vencida + Valores en circulacion
Dolares Liiporilitie R §_5% 187% | 106% | CUMPLE | CUMPLE 2022 2021
Symbiotics Americanos | 29111/2021 201112024 | 3afios | 6.25% | 3430.000[  3.430.000 [Cartera _diferida Vigente y _cartera Bs Bs
) Ddlares ) reprogramada diferida (cartera diferida : o
Symbiotcs Americancs | 20112021 | 20024 | 3aos | 625% | 3430.000] 3430000 5 |vigente y cartera reprogramada dierida| 489% | 10% | CUMPLE | CUMPLE ‘F'."""'e.s en °'t'°g'a°.'1°‘"fs'2f:f; A | 75.000.000 55.000.000
Ddlares H sobre el total de la cartera bruta) inferior inanciamiento f.apiia Mot R ey
Symbiotics Americanos | 611212021 | 24/6/2024 | 259afios | 6.15% | 13720.000[ 13720000| : a:20% Patrimonio Auténomo Bisa S.T. - Diaconia Il 2 - 12.487.301
SUB TOTAL 82.320.000] 106.330.000] 6 Coeﬁgientezgoj adecuacion del capital| 5 450 | 30, CUMPLE CUMPLE Ellg:géPSRO o Acinisradora 66 Fondos S.A 2 o 18400(; ;gzggggg
Dolares | _|superior a: o ) ocleda iministradora de Fondos S.A. . | . |
INCOFIN Americanos | 5/10/2021 301912023 2afios | 6.40% [ 34.300.000 34.300.000 EJ"I coeficiente de cartera en rieng SAFI Mercantil Santa Cruz S.A. 5 70.000.000 70.000.000
Dolares 1 .PAR30+_reegtructuradoyreprogramado 237% | 168% | CUMPLE CUMPLE SAFI Fortaleza S.A. 6 - 21.000.000
INCOFIN Americanos | 6122021 | 61202023 | 2afios | 6.40% | 34300000 34300000 ['fe""é 363-52" i — Pro - Rural 7 2.744.000 2.744.000
a cobertura de riesgo para perdidas en 3 ik : :
SUB TOTAL __ _ 68.600.000  68.600.000. 2 |préstamos (PAR30 + reestructurado y| 233.10% | 30899% | CUMPLE CUMPLE VaPIfres en circulacion Entidades del Exterior
WATEREQUITY (Financial |  Délares reprogramado) superior a 200% aFlazo
Global Americanos 11712022 1712024 2afios | 5.90% [ 13.720.000 Un cosficiente neto de castigo de 105 Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 8 4.606.667 18.046.250
SUBTOTAL 13720000 16| woomn | Lifinos doce meses inferiores i 026% | 027% | CUMPLE | CUMPLE LocFund LP I 9 - 29.550.769
N o . . - Un  coeficiente de  autosuficiencia 244534667 __ 284.732.320
A continuacion. se presenta el cumplimiento de los compromisos financieros al 31 de diciembre de 2022 y operativa (calculada como el total de Cargos devengados por pagar 24.563.585 22.243.293
2021. ingresos de operacion | (gastos de 269.098.252 306.975.613
o o operacion + gastos financieros + gastos 10340% | 103% CUMPLE CUMPLE
Nro [ INSTITUCION | |COVENANTS dic-22 | dic-21 Dic 2022 Dic 2021 SE e;r)igvgszwgg%de incobrables  netos)) SHONEDA
Previsiones para cartera incobrable debe ——p—Un cocficente nelo de dwisas sin DEL FECHADE | FECHADE TASADE| IMPORTE | IMPORTE
1| ser mayor a 150% de la cartera vencida| 294.69% |  NA CUMPLE NA cobertura de < 4 - 20% 15.09% | 16.81% | CUMPLE CUMPLE INSTITUCION PRESTAMO | DESENBOLSO | VENCIMIENTO | PLAZO |INTERES | BS 2022 | BS 2021
||y enejecucion ] i i i CAPITAL + SAFIS.A. Bolivianos | 18/6/2020 | 8/6/2022 | 2 afios | 5.50% -| 15.000.000
BANCO Cogficiente de Adecuacion Patrimonial > Un coeficiente de liquidez ~(activos ik n
o | MERCANTIL |2 | e e rar o mito | 2118% | NA | CUMPLE N/A liquidos  (efectivo en caja + oras CAPITAL + SAFISA. Bolivianos_| 18/6/2020 | 216/2023 | 3arios | 5.80% | 20.000.000] 20.000.000
SANTA CRUZ IR0 — - 6 cuentas que devengan o no intereses 751% 7.05% CUMPLE CUMPLE CAPITAL + SAFI S.A. Bolivianos [ 18/6/2020 | 8/5/2024 | 4 afios | 6.10% | 20.000.000{ 20.000.000
SA mommtones o B s ¢ inversones < 1 o) [actvos totaes)| > | TR CAPITAL + SAFI SA. Bolvianos | 26/10/2022] 23/1012023] 1 aio | 5.20% | 10.000.000 -
ior 2 49 imer afio: 7° | 26/10/2022 23/10/2023 |
Enliades do foangamientc) debe sef| 119% | NA | CUMPLE NA superior a: % dutrte cfprimer afo; 7% CAPITAL+ SAFISA. Bolvianos |28/102072] 73102023t aro | 520% | 10,0000
igual o superior al 2.5%. __g_Un Cosficiente de Ia tasa de rendimiento CAPITAL + SAFI SA. Bolivianos | 21/11/2022 | 16/11/2023 | 1afio | 5.20% | 15.000.000 -
Que la  calficacion de  riesgos 7 |anual de los activos (ROA). superior| 0.39% | 0.23% | CUMPLE | CUMPLE SUB TOTAL 75000000 55.000.000
proporcionada  por  una  empresa a: 0% Patrimonio Autonomo BISA ST- 48
Calfficadora de Riesgos no_presente Un coeficiente de solvencia (ya sea el DIACONIA Il Bolivianos | 15/9/2017 | 10/6/2022 | afios | 7.49% -| 12.487.301
deterioro de su calficacion de Riesgo en| A2 8 |coeficiente de capitalreglamentario (AC)| 27.5% | 30% | CUMPLE | CUMPLE SUB TOTAL 12487.301
la escala de ASFI con relacion al Ultimo|  (Micro | A (Aesa CUMPLE CUMPLE (CAP). superior a : 20% Dorares
tmeste. para Bancos Hlples Bancos Finanza | Ratings) Cartera _dierda vigente y _cartera FUNDAPRO Americanos | 101612020 | 31152022 | 2 afos | 500% | 6860000
K‘r/rrgr?darﬁwaeﬁg E;Jg::g%roEmprgsas del Ratng) reprogramadadiferida (cartera diferida Dolares
Financieras de Desarrollo y Entidades 9 vig;znte |yt fa|n§m| reprﬁgrambaqa)dif?rida 441% | 10% | CUMPLE | CUMPLE FUNDAPRO Americanos | 10/6/2020 | 31/5/2022 | 2 afios | 5.00% -| 6.860.000
Financieras de Vivienda. sobre el total de la cartera bruta) inferior, SUB TOTAL 13.720.000
T — — a:20%
Que la relacion pérdida /capital primario - — FIPADE SOCIEDAD N .
11 | BDP- SAM ()| 2|de s tres dfimos meses no sea mayor APNL?CA APNL?CA CUMPLE | CUMPLE a geaglguDeetrAg?;o;aV el Patrimonio Total no| 4 oo | wa | cUMPLE NA ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 17/4/2020 | 1/4/2023 | 3 afios | 6.00% | 15.092.000| 15.092.000
| [al15%. = — - - FIPADE SOCIEDAD
Que_ el Coeficerle_de AdecUaoon| 571590 | a0% | CUMPLE | CUMPLE p, | Indice de‘ 93501130% de Capital Efectivo| o7 1500 | na | cuMPLE NA ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 17/1/2020 | 111/2023 | 3afios | 6.00% | 15.092.000] 15.092.000
|° | Patrimonial no sea menor al 11%. ° . Supera €20/ _ FIPADE SOCIEDAD 15
Que la relacion Prevision_esp c. Re‘”d‘m'e"“) neto del 'f;,,/ac"ws (ROA| 039% | na | cumpLe NA ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 26/5/2021 | 17/11/2022 | afios | 5.60% -| 10,000,000
constituida / Prevision requerida no sea neto) es mayoroiguaial b ______ FIPADE SOCIEDAD
4|menor a uno (1) o el porcentaje de su| 187% | 1.06% | CUMPLE | CUMPLE | Cartera en Riesgo Mayor a 30 dizs més| 5400 | o | cUMPLE NA i ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 26/5/2021 | 16/5/2023 | 2 afios | 5.80% -|10.000.000
cartera en mora reportada al ente || _creqnos Reestructurados no supere el4% IFPaDEsoceDa . | | | | |
_laﬂtﬂlmrmﬂpﬂ: adl 43-- — 'Fgg‘e%e‘mcfuera g oﬂsa"erf;acig:a dOPfecSo‘;’mzs‘ ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 26/5/2021 | 10/5/2024 | 3 aos | 6.00% -| 12000000
ue la rentabilidad acumulada de la ;i FIPADE SOCIEDAD
5 |10 sea negativa de manera consecuiva| 4\ | aniy | CUMPLE | CUMPLE &.[COVIDA9 no podrd exceder e 20%) 447% | NA | CUMPLE NA ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolvianos_| 15/3/2022 | 10/3/2023 | 1afio | 5.00% | 10.000.000
durante los tres Glimos meses. WATER hasta el 31 de diciembre 2022; posterior| | AUV TRAUVRA DE PUNUD | DOlIvianos |
Ratio de sostenibilidad operativa 1 EQUITY o excedera del 15% FIPADE SOCIEDAD ivi a "
A ~ TRatio de Cancelaciones 1o xceda e 3% | 024% | WA | CUNPLE VA ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 15/3/2022 | 10/3/2023 | 1afio | 500% | 10.000.000
o o i 104.26% | 104% CUMPLE CUMPLE ™ Rati y PAR FIPADE SOCIEDAD
Financierof(Costo  Financiero+Perdidas atio de cobertura de riesgo de PAR30 . N "
i . ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 15/3/2022 | 10/3/2023 | 1afio | 5.00% | 12.000.000
por Previsiones + Gastos Operacionales g “"CIIUV_E I%s prestarg%sVIEéiséruqlurafos 131.72% | NA | CUMPLE NIA FIPADE SOCIEDAD
i i i " |realacionados con 19 vigentes)|
Ratio de adecuacion de capital nunca es mayor o faual a 100% gentes) ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos _|24110/202219/10/2023 | 1 afio | 5.00% | 8.000.000
o [serd inferior al 15% (es requerido un| o7 4eq | a0y, CUMPLE CUMPLE | es mayor o igual 0 _ e B e B mty
12 | OIKOCREDIT | < [minimo de 10% de acuerdo con la| ™" ° La exposicion de la renta variable al FIPADE SOCIEDAD N ) .
regulacion de ASFI) 1. |riesgo de tipo de cambio debe seguir el| 1z qo NA CUMPLE NA ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos |24/10/2022| 19/10/2023 | 1afio | 5.00% | 8.000.000
| [Ratio de cartera en riesgo a 30 dias " [limite y fa orientacién estab\ez:idos porel[ TP FIPADE SOCIEDAD N ) y
incluidos los préstamos reprogramados. | _[regulador 0 no superior al -30% ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 24/10/2022| 19/10/2023 | 1afio | 5.00% | 9.000.000
3|nunca seran mayor a 8% a Diciembre| 13.06% | 19.03% | NO CUMPLE | NO CUMPLE Ratio de Liquidez es mayor o igual al 7% FIPADE SOCIEDAD N :
2021; 7% a Diciembre 2022 y 6% para el i. |hasta el 31 de diciembre de 2022; de ahi| 7.51% NA CUMPLE NA ADMINISTRADORA DE FONDOS | Bolivianos | 24/10/2022| 19/10/2023 | 1afio | 5.00% | 5.000.000
resto del préstamo. en adelante sera mayor o igual al 5% SUB TOTAL 92.184.000
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SAFI MERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 3/7/2020 | 18/6/2023 | 3afios | 6.30% | 15.000.000
SAFI MERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 3/7/2020 | 12/6/2024 | 4 afios | 6.50%/ 15.000.000
SAFI MERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 3/7/2020 12/6/2024 4afios | 6.50% | 5.000.000
SAFIMERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 3/7/2020 | 12/6/2024 | 4 afios | 6.50% | 5.000.000
SAFI MERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 3/7/2020 12/6/2024 4aios | 6.50% | 5.000.000
SAFI MERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 31/8/2020 | 10/8/2024 | 4 afios | 6.50% | 5.000.000
SAFI MERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 31/8/2020 10/8/2024 4afios | 6.50% | 5.000.000
SAFIMERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 31/8/2020 | 10/8/2024 | 4 afios | 6.50% | 5.000.000
SAFI MERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos _|16/10/2020 25/9/2024 4afios | 6.50% | 5.000.000( 5.000.000;
SAFIMERCANTIL SANTACRUZ | Bolivianos | 16/10/2020 | 25/9/2024 | 4 afios | 6.50% | 5.000.000) 5.000.000;
SUB TOTAL 70.000.000| 70.000.000!
Safi Fortaleza S.A. Bolivianos | 26/10/2021] 21/10/2022| 1 afio | 7.40% 10.000.000
Safi Fortaleza S.A. Bolivianos [ 26/10/2021 21/10/2022| 1afio | 7.40% 11.000.000!
SUB TOTAL - 21.000.000
Ddlares
PRO RURAL Americanos | 8/3/2021 | 27/212023 | 2 afios | 6.00% | 2.744.000| 2.744.000
SUB TOTAL 2.744.000|  2.744.000
Banco Interamericano de Dlares 443
Desarrollo (BID) Americanos | 22/10/2018| 5/3/2023 | afios | 5.50% 1.286.250
Banco Interamericano de 443
Desarrollo (BID) Bolivianos [22/10/2018| 5/3/2023 | afios | 3.50% | 2.303.333| 6.910.000
Banco Interamericano de Dlares 35
Desarrollo (BID Americanos | 23/9/2019 | 5/3/2023 | afios | 5.50% 2.940.000{
Banco Interamericano de 35
Desarrollo (BID Bolivianos | 25/9/2019 | 5/3/2023 | afios |3.50% | 2.303.333| 6.910.000
SUB TOTAL 4.606.667 | 18.046.250;
THHTPPE
LOCFUNDIILP Bolivianos | 9/5/2018 | 18/4/2022 | 4 afios | 30DIS 2.110.769
B6%TRE
LOCFUND II LP Bolivianos | 1/3/2021 | 8/2/2025 | 4afios | MN 27.440.000
SUB TOTAL -] 29.550.769
ro | INSTITUCION COVENANTS dic-22 | dic-21 Dic 2022 Dic 2021
Mantener un coeficiente de adecuacion
patrimonial (CAP) mayor o igual al
a exigido por la Ley de Bancos a entidades 245% | 30% CUMPLE CUMPLE
| [de Intermediacion Financiera (12%).
Mantener un ratio de mora (mora mayor
a 30 dias [Cartera bruta) menor o igual
1 CAPITAL + b al 5% durante todo el tiempo de vida de 187% | 1.06% CUMPLE CUMPLE
SAFISA. | |los pagarés.
Mantener un ratio de cobertura
(Previsiones/Cartera en mora) mayor o
e igual al 100% en todo momento durante 20460% | 488% CUMPLE CUMPLE
la vida de los pagarés.
Mantener una calificacion de riesgo de | A(Aesa | A(Aesa
¢ BBB3 o mejor (para el emisor Ratings) | Ratings CUNPLE CUMPLE
| a. |Ratio de liquidez 2 100% NA | 118% | CUMPLE CUMPLE
e Coeﬂciente de adecuacion patrimonial NA | 3014% | cumpLe CUMPLE
Patrimonio 2 11%
2 Autst')nosmo | c. [Ratio de Deuda < 100% NA | 90.25% | CUMPLE CUMPLE
BISAST- i ision (Previs
DIACONIA I | . | de Previtn (Preisones/Cartra | | 4ggs; | CUMPLE | CUMPLE
Ratio de Eficiencia Administrativa
& (Gastos Administrativos/Activo) < 15% NA 8% CUMPLE CUMPLE
Mantener un coeficiente de adecuacion
Gl atrimonial (CAP) mayor o igual al 12%. NA 0% CUMPLE CUMPLE
Mantener un ratio de mora (mora mayor
b) |a 30 dias /Cartera bruta) menor o igual | N/A 1% CUMPLE CUMPLE
al 5%.
8 | FUNDAPRO Mantener un ratio de cobertura
c) | (Previsiones/Cartera en mora) mayor o | - NIA 488% CUMPLE CUMPLE
igual al 100% en todo momento.
Mantener una calificacion de riesgo de A(Aesa
9 BBB3 o mejor (para el emisor). NA Ratings CUMPLE CUMPLE
Indicador de Solvencia
1 |Coeficiente de Adecuacion Patrimonial | 27.15% | 30.14% | CUMPLE CUMPLE
(CAP): >12.00%
Indicador de Liquidez
2 |(Disponibilidades ~ + Inversiones | 7.51% | 7.05% CUMPLE CUMPLE
| |Temporarias) / Activo: 2 2.50%
FIPADE SAF! Indicador de  Calidad de ~Cartera
4 SA i Carteraen Mora  Cartera Tota: <500% | '87% | 108% | CUMPLE CUMPLE
Indicador de Cobertura
4 Previg.ién de Cartera / Cartera en Mora: |294.69% | 488.42% | CUMPLE CUMPLE
2100%
Indicador de Eficiencia
5 |Gastos Administrativos / Cartera Total: | 11.06% | 11.05% | CUMPLE CUMPLE
20.00%
Mantener un Coeficiente de Adecuacion
| © |Patrimonial. minimo de 12% 2155 | 30% CUNPLE CUMPLE
Mantener una Cartera Vigente/Cartera
- |Bruta. minima del 95% 98.13% | 99% CUMPLE CUMPLE
Mantener una  Prevision ~ Cartera
SAFI ¢. |Incobrable/Cartera en Mora minimo |294.69% | 488% CUMPLE CUMPLE
o
5 SN/‘\EI\IBIXA(Z,QJLZ d_;jﬂei‘ir:tg:e/ur los Gastos Administrativos/ 1.06% | 1071% | CcuMPLE CUMPLE
SA  |__|Cartera+Contingente. méximo de 20% adall Masiieid
Mantener los  Gastos ~ Financieros/
e. |Pasivos con costo promedio. méximo | 4.60% | 4.7% CUMPLE CUMPLE
7.5%
Mantener las  Disponibilidades ~ +
f. [Inversiones Temporales/Pasivo. minimo | 9.63% 9% CUMPLE CUMPLE
del 2.5%
a. | PAR>30 dias < 5% 87% 1% CUMPLE CUMPLE
ﬁ?gf;memno [ b. [Cobertura de Provisiones > 120% 20469% | 488% | CUMPLE | CUMPLE
8 | de Desarrollo _|c-_| Retorno sobre patrimonio >=2% 12% 1% | NO CUMPLE | NO CUMPLE
. d S?g‘;::lente de adecuacion patrimonial 27.15% | 30% CUMPLE CUMPLE
Ratio de_patrimonio comprometido no
a. | navoral 79, NA | -13% CUMPLE CUMPLE
Una cartera en mora a treinta (30) Dias
b. o mayor a 8%. N/A 1.06% CUMPLE CUMPLE
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial
[ (CAP) no inferior a 10%. NA 30% CUMPLE CUMPLE
d BRz\a/teuéege solvencia financiera menor a | i | 4veces | CUMPLE CUMPLE
| [Ratio de mora a treinta (30) dias mas
9 | LOCFUND |e. [ratio de castigo de cartera anual no | N/A 1.32% CUMPLE CUMPLE
| [mayora10%
| 1_|Patrimonio comprometido < 7% N/A -13% CUMPLE CUMPLE
PAR > 30 < 10% hasta diciembre 2021y
ia% desde enero 2022 N/A | 1.06% | CUMPLE CUMPLE
PAR > 30 + Cartera Castigada < 15%
3 |hasta diciembre 2021 y 10% desde | N/A | 132% | CUMPLE CUMPLE
enero 2022
4 Soefo\iiente de Adecuacion Patrimonial NA 30% CUMPLE CUMPLE
Al 31 de diciembre del 2022 y 2021, DIACONIA FRIF-IFD ha cumplido con los compromisos financieros
definidos en los contratos de préstamo suscritos en los pagarés emitidos a favor de, Capital + SAFI S.A.
FIPADE SAFI S.A. SAFI MERCANTIL SANTA CRUZ S.A. no obstante, ante la eventualidad de incumplimiento,
los acreedores podrian exigir la aceleracion de los plazos de vencimiento de capital e intereses pendientes
en forma inmediata.
Sin embargo, al 31 de diciembre 2022 no se tienes obligaciones con los siguientes financiadores: FUNDAPRO,
LOCFUND NEXT LP y Patrimonio auténomo BISA ST - DIACONIA Il y al cierre de la gestion 2021 se cumple
con los compromisos financieros.
Por otra parte, al 31 de diciembre de 2022 y2021, se tiene el inct ) con el Banco Ir i de
Desarrollo (BID) el covenants de Rentabilidad. se solicitd la dispensa correspondiente al compromiso financiero.
8.0) Obligaciones subordinadas
Este rubro no registra saldos al 31 de diciembre de 2022 y 2021.
8.p) Obligaciones con empresas pliblicas
Este rubro no registra saldos al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

8.9) Ingresos y gastos financieros
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021
Ingresos financieros Bs Bs
Productos por disponibilidad 1.831.393 2.937.589
Productos por inversiones temporarias 1.017.705 127.004
Productos por cartera vigente 281.704.278 231.770.499
Productos por cartera vencida 1.542.091 3.023.716
Productos por cartera en ejecucion 389.327 1.343.387
Productos por inversiones permanentes financieras 136.165 138.690
286.620.959 239.340.885
financier
Cargos por obligaciones con el publico 7.710.606 369.391
Cargos por obligaciones con bancos y entidades de
Financiamiento 52.782.470 50.447.624
Cargos por otras cuentas por pagar y comisiones financieras 41.862 67.361
Cargos por valores en circulacion 14.034.802 18.128.495
74.569.740 69.012.871
Tasas promedio:
Cartera de créditos MN 19.12% 19.82%
Cartera de créditos ME 14.20% 15.57%
Cartera consolidada 19.12% 19.82%
Costos de los financiamientos MN 5.39% 4.65%
Costos de los financiamientos ME 6.50% 6.23%
Financiamientos consolidados 4.68% 4.99%
8rn R on de activos fi
La composicion al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:
2022 2021
Bs Bs
Recuperacion de activos financieros castigados
Recuperacion de capital 1.083.057 968.302
Recuperacion de intereses 334.643 1.987.556
Disminucién de prevision
Especifica para incobrabilidad de cartera 4.512.256 17.165.958
Genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera por otros riesgos - -
Genérica ciclica 354.794 1.586.584
Otras cuentas por cobrar (1) 151.923 683.480
6.436.673 22.391.880

(1) Al31 de diciembre de 2022 y 2021 la disminucion corresponde a la disminucion de prevision de cuentas
por cobrar por concepto de gastos judiciales.

8.s) Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros
La composicion al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs
Incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar
Especifica para incobrabilidad de cartera 26.427.359 17.974.782
Genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional - -
Genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 60.211 67.059
Genérica ciclica 2.887.512 5.441.212
Otras cuentas por cobrar 822.337 775.761
Pérdi I inversion mporari
Pérdidas por inversiones temporarias 42.657 4
Castigo de productos financieros
Productos financieros 8.041.714 6.600.931
Castigo de productos por otras cuentas por cobrar 1.898 31.443.11
__38.283.688 _ 30.801.192
84) Otros ingresos y gastos operativos
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:
Otros ingresos operativos:
2022 2021
Bs Bs
Comisiones por servicios (1) 2.472.308 67.283
Ganancias por operaciones de cambio y arbitraje (2) 174.890 284.626
Comisién colocacion de titulos - 22.698
Ingreso por bienes realizables 364.198 -
Ingreso por inversiones permanentes 137.252 22579
Ingreso por generacion de Crédito Fiscal 204.524 159.600
Ingreso por servicios varios (3) 3.992.883 4.398.969
Ingreso compensacion IT con IUE 1.226.912 -
Otros ingresos operativos 75.359 143.890
8.648.326 5.099.645

(1) Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 los importes generados corresponden principalmente el ingreso por servicios
financieros auxiliares de Seguros Nacional Vida y Salud S.A. y Crediseguro S.A. Seguros Personales.

(2) Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 los importes generados corresponden a operaciones de cambio en
compra y venta de divisas.

(3) Al 31 de dici de 2022 se i 6 en la p de los servicios financieros auxiliares de:

Sintesis Bs1.218.522, Seguros Nacional Vida S.A. Bs1.748.122, Delapaz S.A. Bs216.840, Ende del
Beni SAM Bs133.820, Banco Unién Bs89.434, Ende Oruro Bs66.665, Conseso Ltda. Bs120.675, YPFB
Bs211.163, otros por Bs187.642 (cobro de servicios financieros).
Al 31 de diciembre de 2021 se increment en la prestacion de los servicios financieros auxiliares de: Sintesis
Bs1.620.991, Delapaz S.A. Bs233.775, Endedel Beni SAM Bs137.189, Seguros Nacional Vida Bs1.924.949, Banco
Unién Bs275.902, Ende Oruro Bs50.199 y otros por Bs155.96 (cobro de servicios financieros).

Otros gastos operativos:

2022 2021

Bs Bs

Comisiones por servicios de remesas (1) 734.443 590.732
Costo de bienes realizables 183.445 130.681
Otros gastos operativos diversos (2) 745.118 1.859.531
Pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje (3) 676.440 137.836
Pérdidas por inversiones permanentes 9.220 -
2.348.666 2.718.780

(1) Corresponde por la ampliacién en cobertura por el servicio de la empresa Transportadora de Valores ETV

y BRINK's por pago de bonos.

(2) Corresponde a gastos incurrido por la Entidad por beneficios clientes CPOP y el castigo de IUE pagado
como anticipo de IT no compensado.

(3) Corresponde a diferencia cambiaria por compra de divisas para pago de financiamientos.

8.u) Ingresos y gastos extraordinarios y de gestiones anteriores
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:
Ingresos extraordinarios
Al 31 de diciembre de 2022 se tiene un saldo de Bs2.002.564, corresponde principalmente a la distribucion de
excedentes de Patrimonio Auténomo Bisa S.T y penalidades por incumplimiento a contratos.
Al 31 de diciembre de 2021 se tiene un saldo de Bs326.291, corresponde princi alas
recibidas por casos de siniestros reportados Bs245.342, sanciones por incumplimiento a contratos Bs21.829,
otros ingresos Bs59.120.
Gastos Extraordinarios
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no presenta saldos en esta cuenta.

. N

Al 31 de diciembre de 2022 se tiene un saldo de Bs722.620. p princi a la devolucion de
intereses de financiamiento de entidades del pais, prevision de gastos en demasia en gestion anterior, registro
ingreso por devolucion por parte de Caja CORDES de personal que estuvo con incapacidad temporal y otros
como intereses ganados generados por tesoreria de gestion anterior.
Al 31 de diciembre de 2021 se tiene un saldo de Bs1.874.273, corresponde principalmente a la devolucion de
intereses de financiamiento de entidades del pais, prevision de gastos en demasia en gestion anterior, registro
ingreso por devolucion por parte de Caja CORDES de personal que estuvo con incapacidad temporal y otros
como intereses ganados generados por tesoreria de gestién anterior.
Gastos de gestiones anteriores
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no presenta saldos en esta cuenta.

8.v) Gastos de administracion
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021

Bs Bs

Gastos de personal 109.406.448 96.528.745
Servicios contratados 8.181.105 7.800.590
Seguros 1.246.062 1.117.136
Comunicaciones y traslados 6.043.029 5.175.337
Impuestos 5.716.560 3.967.477
Mantenimiento y reparaciones 4.588.932 3.658.956
Depreciacion y desvalorizacion 11.436.694 10.820.970
Amortizacion de cargos diferidos 8.489.861 7.162.147
Otros gastos de administracion 21.692.499 21.024.537
176.801.190 157.255.895

8.w) Cuentas contingentes
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021

Bs Bs

Contingencias pendientes de definicion 309.130 -
309.130 -

Corresponde a contingencias por procesos laborales e inspecciones por parte del Ministerio de Trabajo.
Empleo y Prevision Social, de los cuales atn no se tiene una resolucion emitida o que la misma implique un
pasivo para la entidad al cierre de la gestion 2022.

8.x) Cuentas de orden
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021

Bs Bs

Garantias recibidas (1) 2.575.160.060 2.195.185.805
Cuentas incobrables castigadas y condonadas 32.684.571 28.824.166
Productos en suspenso 10.947.061 8.350.665
Linea de créditos obtenidas y no usado c/otras ent. ME 69.878.797 64.817.606
Lineas de crédito obtenidos y no usados 22.888.833 15.877.587
Documentos y valores de la Entidad 4.074.668 6.944.735
2.715.633.990 2.320.000.564

(1) En las cuentas contables garantias recibidas corresponde a garantia hipotecaria, otras garantias, se
registran garantias de inmuebles urbanos. rurales y vehiculos respectivamente.
8.y) Patrimonios autonomos
Este rubro no registra saldo al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

NOTA9 PATRIMONIO NETO

En el Estado de Cambios del Patrimonio Neto se muestra los movimientos que tuvieron las cuentas
patrimoniales durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021.

9.a) Capital Social

9.a).1. Certificados de Capital Fundacional
La composicion del capital fundacional es la reclasificacion de las donaciones recibidas de la Mision Alianza
Noruega de Oslo Bs39.200.074 y las utilidades acumuladas de gestiones pasadas Bs394.530.255 a la
subcuenta capital fundacional.

9.b) Reservas

9.b).1. Reserva legal
De acuerdo con lo dispuesto por la legislacion vigente debe destinarse un monto no inferior al 10% de las
utilidades anuales de DIACONIA FRIF-IFD para constituir la reserva legal.

9.b).2. Otras reservas obligatorias
En la cuenta contable “Otras Reservas obligatorias” los importes que componen las subcuentas contables
“Reservas no Distribuibles por Ajuste por Inflacion del Patrimonio” y “Otras Reservas no Distribuibles” pueden
ser capitalizadas o utilizadas para absorber pérdidas acumuladas.
Segun lo dispuesto por la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras de Bolivia (actualmente
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)). mediante Resolucion SB N° 165/2008 y Circular
SB/585/2008 de 27 de agosto de 2008 a partir del 1 de septiembre de 2008 se suspende la re-expresion de los
rubros no monetarios segun la variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV).
Segun la RNSF en el Libro 1° Titulo | Capitulo IV Seccién 8 establece la constitucion de la Reserva para
Servicios Financieros Integrales de Desarrollo, misma que estd destinada a cumplir la funcién social de
contribuir al logro de los objetivos de desarrollo integral para el vivir bien, eliminar la pobreza y la exclusion
social y econémica de la poblacion.
En consideracion a ésta normativa. la Autoridad de Supervision del Sistema Financieros (ASFI) mediante Nota
ASFI/DSRIIIR-135301/2019 Tramite N° T-1501713777 de fecha 1 de julio de 2019. instruye a la Entidad la
constitucion del Fondo de Reserva para Servicios Integrales de Desarrollo correspondiente a las tres Ultimas
gestiones, con cargo a las utilidades obtenidas de la gestion 2019, En este sentido, la Asamblea General
Extraordinaria de Asociados de acuerdo a Resolucion N°026/2019 de su acta de fecha 23 de octubre de 2019,
instruye al Directorio se constituya el Fondo de Reserva para Servicios Integrales de Desarrollo, con cargo a
las utilidades de la presente gestion.

9.c) Restriccion para la distribucion de utilidades
Las utilidades que genera DIACONIA FRIF-IFD no pueden ser distribuidas por constituir una entidad sin fines de
lucro restriccion que esta establecida en sus estatutos de constitucion, Por tanto. todas las utilidades generadas por
las operaciones son capitalizadas al patrimonio institucional de DIACONIA FRIF-IFD.

NOTA 10 PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
Al 31 de diciembre de 2022:

Coeficiente Activo
Codigo Nombre SaldoActivo  deriesgo Computable
Bs Bs
Categoria | Activos con cero riesgo 222.840.280 0.00 -
Categoria Il Activos con riesgo de 10% - 0.10 -
Categoria Ill Activos con riesgo de 20% 116.944.997 0.20 23.388.999
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 272.331.954 050 136.165.977
Categoria V Activos con riesgo de 75% 6.363.274 0.75 4.772.456
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 1,596,455,476 1.00 1,596,455,476
Totales 2,214,935,981 1,760,782,908
10% sobre Activo computable 76,078,291
Patrimonio neto contable (*) 478.046.937
Excedente/ (Déficit) patrimonial 01,968,646
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 27.15%
Al 31 de diciembre de 2021:
Coeficiente Activo
Codigo Nombre SaldoActivo _ deriesgo Computable
Bs Bs
Categoria | Activos con cero riesgo 258.001.948 0.00 -
Categoria Il Activos con riesgo de 10% - 0.10 -
Categoria Il Activos con riesgo de 20% 111.748.525 0.20 22.349.705
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 226.471.004 0.50  113.235.502
Categoria V Activos con riesgo de 75% 1.720.167 0.75 1.290.125
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 1.434.998.220 1.00 1.434.998.220
Totales 2.032.939.864 1.571.873.552
10% sobre Activo computable 157.187.355
Patrimonio neto contable (*) 473.717.916
Excedente/ (Déficit) patrimonial 316.530.561
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 30.14%

(*)  Corresponde al patrimonio autorizado por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI)
vigente al 31 de diciembre de 2022.

(") Corresponde al patrimonio autorizado por la Autoridad de Supervision de Sistema Financiero (ASFI)
vigente al 31 de diciembre de 2021.

NOTA 11 CONTINGENCIAS
DIACONIA FRIF-IFD declara no tener contingencias probabl

de ninguna

NOTA 12 HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2022 no se han producido hechos o circunstancias que afecten en
forma significativa los presentes estados financieros.

NOTA 13 CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS
DIACONIA FRIF-IFD no cuenta con subsidiarias ni filiales que requieran consolidacion.
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